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أساليب الاتجاه التعصبي كدالة عمى التطرف وعلاقتو ببعض 
 التفكير لدى طلاب الدراسات العميا بجامعة طنطا

 3رامي اسعد نتيل   2إبراىيم الشافعي إبراىيم  1زينب محمود شقير
قسـ الصحة النفسية، كمية التربية، جامعة طنطا، محافظة الغربية، 4

قسـ الصحة النفسية، كمية التربية، جامعة طنطا، محافظة 0مصر،
النفسية، وزارة التربية والتعميـ، غزة،  قسـ الصحة2 الغربية، مصر.

 فمسطيف.
 Zainab.shoukair@edu.tanta.edu.eg: البريد الإلكتروني للباحث الرئيس

 ممخص البحث

ىدفت الدراسة الحالية إلى بحث العلبقة بيف مكونات الاتجاه 
التعصبي الثلبث وفؽ التصور النظري الذي ارتضاه الباحثوف الحاليوف 
بما ينعكس عمى الأدوات، ومف ثـ التشخيص الجيد. وكذا دراسة مدى 
عمومية الاتجاه التعصبي: وىؿ ىو نمط عاـ أـ نوعي؟ كما ىدفت إلى 

أساليب التفكير المرتبطة بالاتجاه التعصبي دراسة علبقة بعض 
كنموذج لدور العوامؿ الفردية والشخصية في تكويف الاتجاه التعصبي 
وىي التفكير الناقد والتفكير العقلبني واللبعقلبني. وتكونت العينة مف 

طالباً مف طلبب الدراسات العميا بكمية التربية جامعة طنطا  272
سنة بمتوسط  04.2سنة، و 02.2ف بمصر، تراوحت أعمارىـ ما بي

. واستعيف 4.00: سنة، وانحراؼ معياري مقداره 08.24مقداره 
بالأدوات التالية: مقياس التعصب لمرأي إعداد إبراىيـ الشافعي إبراىيـ 

(، اختبار التفكير الناقد مف إعداد واطسف وجلبسر: أعده 0248)
اختبار الأفكار (، و 4871لمعربية: جابر عبد الحميد، ويحيى ىنداـ )
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ير لدى طلاب الاتجاه التعصثي كدالة علي التطرف وعلاقتو تثعض أسالية التفك

   الدراسات العليا تجامعة طنطا

(. وقد 4824العقلبنية واللبعقلبنية: مف إعداد سميماف الريحاني )
أسفرت النتائج عف أف ىذه المكونات الثلبثة للبتجاه التعصبي مترابطة 
بصرؼ النظر عف المجاؿ، أو الموضوع الذي يتجو نحوه أو معو 
الاتجاه التعصبي، كما أف الاتجاه التعصبي يكمف وراءه عامؿ عاـ 
حيث يقترب مف كونو سمة شبو ثابتة في الشخصية. وأخيرا توجد 
علبقة ارتباطية عكسية بيف الاتجاه التعصبي والتفكير الناقد، في حيف 
 توجد علبقة ارتباطية طردية بيف الاتجاه التعصبي والتفكير اللبعقلبني.

التفكير  -التطرؼ  –الاتجاه التعصبي  –الكممات المفتاحية: الاتجاه 
 طلبب الجامعة. -التفكير اللبعقلبني –التفكير العقلبني  –الناقد 
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Abstract: 

The current study aimed to investigate the 

relationship between the three components of 

fanaticism according to the theoretical perception 

accepted by the current researchers, which is reflected 

in the tools, and then the good diagnosis. As well as 

studying the generality of fanaticism: is it a general 

pattern or a specific one? It also aimed to study the 

relationship of some thinking styles associated with 

fanaticism as a model for the role of individual and 

personal factors in the formation of fanaticism, which 

are critical thinking, rational and irrational thinking. 

The sample consisted of 370 postgraduate students at 

the Faculty of Education, Tanta University, Egypt, 

their ages ranged between 23.3 and 25.8 years, with 

an average of 29.81 years, and a standard deviation of 

1.22. And he used the following tools: the Intolerance 

of Opinion Scale, prepared by Ibrahim Al-Shafei 

Ibrahim (2019), the Critical Thinking Test prepared 

by Watson and Glaser: prepared for Arabic: Jaber 

Abdel-Hamid, and Yahya Hindam (1976), and the 

Test of Rational and Irrational Ideas: Prepared by 

mailto:Zainab.shoukair@edu.tanta.edu.eg
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Suleiman Al-Rihani (1985). The results revealed that 

these three components of fanaticism are interrelated 

regardless of the field or topic towards which the 

fanatic tendency is directed, and that fanaticism 

underlies a general factor as it is close to being a 

semi-fixed feature of personality. Finally, there is an 

inverse correlation between fanaticism and critical 

thinking, while there is a direct correlation between 

fanaticism and irrational thinking. 

Keywords: Fanatical Tendency - Fanaticism - 

Extremism - Critical Thinking - Rational Thinking - 

Irrational thinking - University Students- Postgraduate 
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 المقدمـــــة ومشكمة الدراسة: 
يعد مجاؿ الدراسة الحالية أحد أىـ جوانب أزمة الإنساف 
المعاصر، حيث تتزاحـ التيارات الفكرية والعقدية والتي يتسـ الكثير منيا 
بالتطرؼ، والتشدد، وربما التعصب الذي قد يصؿ إلى العنؼ، وترتب 
عمى ذلؾ أف تزايد شعور الإنساف المعاصر بالقمؽ، والخوؼ المذيف 

ماً لحياة الإنساف. إف المتأمؿ لخريطة العالـ اليوـ يجد أصبحا طابعاً عا
تتصؿ مف قريب  -تكاد تكوف يومية  -أنيا لا تخمو منطقة مف حوادث 

شأنو في ذلؾ  -أو مف بعيد بالتعصب والإرىاب، والمجتمع المصري 
يعانى مف ىذه الظاىرة والتي لـ تصؿ في  -شأف المجتمعات الأخرى 

صمت إليو الآف، وقد تصدى المفكروف، شدتيا مف قبؿ لمثؿ ما و 
والباحثوف ليذه الظاىرة بالدراسة عمى اختلبؼ مسمياتيا لدييـ ، إلا أف 

لـ تقدـ إسياما يتناسب  -رغـ أىميتيا-الملبحظ أف الدراسات النفسية 
مع مكانتيا في مجاؿ دراسة ىذه الظاىرة لاسيما الدراسات العربية. ولقد 

اؿ الدراسات النفسية عف إعطاء ىذه ظير إحجاـ الباحثيف في مج
الظاىرة الأىمية المناسبة ليا حتى أف محرر مجمة دراسات نفسية بعد 
أف استنيض الباحثيف في عدد سابؽ قد ألقى بالموـ عمى الباحثيف لعدـ 

بدراسة التطرؼ، وراح يمتمس ليـ العذر حيناً ويعنؼ حيناً أخر  اكتراثيـ
وقد سبؽ إلى ذلؾ مصطفي (. 142 -128ب: 4882)صفوت فرج، 

( حيث يرى بأنو "ليس مف المعقوؿ أف يقتصر عمؿ 4820زيور )
المشتغميف بعمـ النفس عمى تمقيف تجارب المتاىة أو تقديـ العلبج 
النفسي لفرد مريض ثـ يتجاىموف  ظاىرة التعصب فلب خير في العمـ 

، 4881الذي لا يستطيع أف يسخر نفسو لخير أمتو" )عزت إسماعيؿ، 
ذا كاف الاتجاه التعصبي في مجممو يعنى بو أنو "اتجاه يتميز 44 ( وا 

بنظرة ضيقة متطرفة، وتصمب في الرأي راجع إلى أسموب في الاعتقاد 
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، والمعاممة التفضيمية المصحوبة بمشاعر )سمبية  إيجابية(  -الجازـ
المؤيدة( بناء  -نحو الأشخاص، أو الأفكار، أو الجماعات )المخالفة 

( فإف Haddock et al.,  1991: 11)اـ سابقة أولية عمى أحك
لو أثار بالغة في مختمؼ  -لاسيما السمبي منو-التعصب بيذا المعنى 

المجالات حيث يقؼ حائلًب أماـ طموحات التقدـ والنمو المذيف تسعى 
الييما المجتمعات مستعينة بتكامؿ جيود أبنائيا بلب تفرقة ، ولا تحيز؛ 
ولذلؾ فالتعصب" إذا وصؿ إلى درجة معينة مف الحدة فإنو يصبح 

ملًب مف عوامؿ تقويض المجتمع، وتقويض وحدتو، وينـ عف عا
اضطراب في ميزاف الصحة النفسية والاجتماعية ويفسد المجتمع وييدد 

وقد تشابؾ مفيوـ  (444، 4821، الشرقاويكيانو" )فتحي مصطفى  
 ،الاتجاه التعصبي مع الكثير مف المفاىيـ مثؿ: التطرؼ، التحيز

ب التحديد الواضح لممفاىيـ، والمغة التمييز، العنصرية... في غيا
الاصطلبحية المشتركة بيف ذوى التخصص الواحد. وقد ساىـ في ذلؾ 
التشابؾ متغيرات عدة كاف عمى رأسيا التوجيات النظرية المتعددة التي 
قد تصؿ إلى حد التنافر، والاختلبفات السياسية والأيدلوجية، وتصارع 

: ظير التعصب لمدرسة معينة مجاؿ الدراسات النفسية يالمصالح. وف
في مقابؿ مدارس أخرى في دراسة التعصب. وقد انعكس ذلؾ عمى 
الأدوات التي تستخدـ في قياس الاتجاه التعصبي فجاءت انعكاساً ليذه 
الرؤى النظرية. إف تأثير التعصب يكوف أشد وقعا عمى الشباب حتى 

ات متنامية أف الشباب بما يممكو مف إمكانات: بدنية، وفكرية، وقدر 
أصبحوا ىـ وقود التعصب ومف ثـ كاف معظـ المشاركيف في أعماؿ 
العنؼ ىـ مف الشباب )إحصاءات مركز ابف خمدوف لمدراسات 

 (4882 الإنمائية،
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مف كؿ ما تقدـ يمكف التعبير عف مشكمة الدراسة الحالية في 
 الأسئمة  التالية:

 ث )المعرفي، ما نوع العلبقة بيف مكونات الاتجاه التعصبي الثلب
 الانفعالي الوجداني، السموكي(؟

  ىؿ الاتجاه التعصبي عامؿ عاـ  يسـ مواقؼ الفرد حياؿ كافة
 الموضوعات ذات الصمة اـ عامؿ خاص مرتبط بمواقؼ محددة؟

  ما علبقة كؿ مف: التفكير الناقد، والتفكير العقلبني واللبعقلبني
 بالاتجاه التعصبي؟
 أىـداف الدراســــة:

 تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية: 
  دراسة طبيعة العلبقة، أو نمطيا بيف مكونات الاتجاه الثلبث وفؽ

التصور النظري الذي ارتضاه الباحثوف الحاليوف بما ينعكس عمى 
 الأدوات، ومف ثـ جودة التشخيص. 

 فيـ مدى عمومية الاتجاه التعصبي: وىؿ ىو نمط عاـ أـ نوعى. 
 كشؼ عف علبقة بعض أساليب التفكير بالاتجاه التعصبي كنموذج ال

 لدور العوامؿ الفردية والشخصية في تكويف الاتجاه التعصبي.
 أىميــة الدراســة:

مما سبؽ يمكف إجماؿ أىمية الدراسة الحالية ومبررات إجرائيا 
 فيما يمي:

  ،ويكتنفيا إف الدراسة الحالية تتصدى لدراسة ظاىرة بالغة الأىمية
التشابؾ، والغموض في الوقت الذي أحجـ بعض الباحثيف في مجاؿ 

ضمنياً  -مف وجية نظرىـ -عمـ النفس عف الولوج إلييا "لأنيا تدخؿ 
 في نطاؽ المحرمات الثلبثة: الديف، والسياسة، والجنس" )صفوت فرج،

 :أ(4882
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 ب إف الدراسات التي عنيت بالاتجاه التعصبي قد أىممت بعض الجوان
ذات الأىمية البالغة في دراسة الاتجاه التعصبي مف قبيؿ: تحديد 
العلبقة بيف مكونات الاتجاه التعصبي بعضيا البعض مما يسيـ في 

 التشخيص الجيد لمتعصب.
  معظـ الدراسات التي أجريت حوؿ التعصب والإرىاب لـ تمؽ بالا

التفكير لأثر المعتقدات والانفعالات  وضيؽ الأفؽ وغياب القدرة عمى 
الناقد عمي ظيور المكوف الثالث وىو السموؾ وذلؾ في ظؿ النظرة 
الجزئية الضيقة لمتعصب حيث تـ اختزاليما في المظير السموكي ممثلب 

 في ظواىر العنؼ والقتؿ والتدمير
 الإطار النظري والدراسات السابقة:

 يتضمف ىذا العرض عدة قضايا ىي:
  مكونات الاتجاه التعصبي: حيث تدور ىذه القضية حوؿ: طبيعة

الاتجاه التعصبي، ومكوناتو؛ فقد اختمفت الآراء حوؿ طبيعة الاتجاه 
يمي: عموماً، والتعصبي خصوصاً ويمكف إجماؿ ىذه التوجيات فيما 

يرى أف الاتجاه ىو جممة معارؼ ومعتقدات حوؿ قضايا محدودة  ؽفري
ف صبغت ببعض ا لمشاعر والانفعالات فإف  المعتقدات، حتى وا 

 (  Rokeach , 1968والمعارؼ يظلبف ىما  ىي حجر الزاوية )
   فريؽ يرى أف الاتجاه يرتبط بالتقييـ الانفعالي حيث يرى
(Fishbein Ajzen, 1972 أو )( "أف الاتجاه ىو: )حب أو كراىية

 )ميؿ أو نفور( مف مواقؼ، أو موضوعات، أو أشخاص، أو جماعات،
أو أي جوانب أخرى يمكف التعرؼ عمييا في بيئتنا" )لويس مميكة، 

(.وفريؽ يرى أف الاتجاه ىو مف قبيؿ الاستعدادات التي 12، 4828
ليا أساس معرفي، وقد يمتد ليشمؿ بعض الجوانب الانفعالية حيث يرى 

(Good, أف الاتجاه ىو "استعداد للبستجابة تجاه موضوع أو موقؼ )
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عزيز حنا،  في:عادة عاطفة أي: بعد وجداني" )أو قيمة يصاحبو 
ولعؿ ما قدمو جود يعد امتدادا لما  (.42وتحسيف عمي حسيف، بدوف، 

( "حيث يرى أف الاتجاه حالة مف الاستعداد العقمي، Allportقدمو )
والعصبي تنتظـ خلبؿ خبرة الشخص وتمارس تأثيراً توجييياً أو ديناميا 

الموضوعات، أو المواقؼ المرتبطة بيذه عمى استجابة الفرد نحو جميع 
 (.17 - 11، 4822محمد آدـ،  في:الاستجابة". )

  فريؽ يرى أف الاتجاه تكويف فرضي متعدد الجوانب حيث يتكوف مف
الانفعالي، ف والمكو  المكوف المعرفي، ىيمكونات مترابطة  ثلبث

، ودوكس فيتسمافوالمكوف السموكي؛ حيث يرى 
(Decaux&Wightmanأ " ) ف الاتجاه: توجو ثابت نسبياً، أو تنظيـ

مستقر نسبياً لكؿ مف: العمميات المعرفية ، والانفعالية، والسموكية". 
(Haddock et a1.,1991: 3: in ،4882 إبراىيـ الشافعي-

وىذا الفريؽ الأخير ىو الذي يتبنى الباحثوف الحاليوف تعريفو  (.0222
سعة لمتوجيات الثلبثة الأولى لا للبتجاه. وبالطبع فقد قدمت انتقادات وا

مجاؿ لذكرىا ىنا ولكف ما يود الباحثوف الحاليوف  الخروج بو مف ىذا 
العرض ىو أف ىناؾ توجيات نظرية متعارضة، أو بالأحرى جزئية 
لتصور طبيعة الاتجاه مما حدا بالباحثيف  الحالييف  أف يجعؿ مف 

الحالية حيث  دراسة طبيعة الاتجاه التعصبي أحد أىداؼ الدراسة
يتجاوز الدراسة النظرية إلى وضع ىذا التصور الثلبثي موضع 
الاختبار مف خلبؿ تصميـ أدوات لقياس الاتجاه التعصبي ممثلًب فييا 
ىذه المكونات الثلبثة عمى نحو متساو، واختبار مدى صدؽ ىذا 

 التصور.
  مدى عمومية الاتجاه التعصبي: ويقصد بذلؾ: الإجابة عف سؤاؿ

وؿ: ىؿ الاتجاه التعصبي اتجاه عاـ يسـ مواقؼ الفرد في ميـ ح
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ير لدى طلاب الاتجاه التعصثي كدالة علي التطرف وعلاقتو تثعض أسالية التفك

   الدراسات العليا تجامعة طنطا

مختمؼ المجالات؟ أـ أنو أمر نوعى: مرتبط بمجاؿ معيف دوف 
المجالات الأخرى؟ بمعنى: أف المتعصب: ىؿ يكوف متعصباً في كؿ 
المجالات؟ أـ يكوف كذلؾ في مجاؿ ، أو موقؼ دوف الأخر؟ وقد 

في ىذا الصدد ، حيث يرى  تضاربت النتائج المستخمصة مف الدراسات
فريؽ أف  الاتجاه التعصبي اتجاه نوعى: فميس المتعصب في مجاؿ 
ىو  بالضرورة كذلؾ في جميع المجالات الأخرى: فمـ تسفر دراسة 

(Campbell  عف معاملبت ارتباط ذات دلالة بيف درجات الأفراد في )
الاتجاه التعصبي في المجالات الثلبث موضوع  الاىتماـ. 

(Campbell , 1967, 827 وىناؾ فريؽ يرى أف الاتجاه التعصبي )
يعد نمطا عاما ثابتا نسبيا يسـ مواقؼ الفرد في مختمؼ المواقؼ مع 
: ىناؾ قدر كبير مف  اختلبؼ شدتو مف مجاؿ لآخر: إلا انو في العموـ
 الاتساؽ في مواقؼ الفرد حياؿ المجالات أو الموضوعات المتعددة.

إبراىيـ  :Haddock، et. al: 1991: 4827)معتز عبد الله ، 
ولذا: فإف الدراسة الحالية تسعى إلى دراسة مدى  (4882الشافعي ،

عمومية الاتجاه التعصبي في البيئة المصرية في مجالات لـ تتضمف 
كميا بيذه الصورة في دراسة واحدة وىذه المجالات ىي: التعصب لمينة 

لتعصب الديني، التعصب الجنسي، التعصب لمتخصص أو المينة، ا
 القومي.

  ؾىنا :التعصبيأثر العوامؿ الفردية في تكويف وتعزيز الاتجاه 
باحثوف أسندوا الاتجاه التعصبي إلى محددات شخصية تتفاعؿ معاً، 
وينتج عنيا ىذه السمة، وىذا الأسموب في التعامؿ مع المواقؼ، 

بأف مف بيف أفراد  والأشخاص، والجماعات. ويدلموف عمى ذلؾ
الجماعات المتعصبة مف لا يؤمنوف بأفكارىا، ولا يناصبوف غيرىـ 
العداء، وىـ متسامحوف مع الكؿ ، ويراعوف العدالة الإنسانية العامة، 
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ولا يفرقوف بيف الناس بسبب لوف أو جنس، أو ديف: فمماذا ىؤلاء لـ 
لاتجاه إف لممحددات الشخصية دوراً في بروز ا يسايروا جماعتيـ؟

التعصبي. ولكف ما ىذه المحددات؟ ىنا اختمؼ الباحثوف: ولكف ما 
ييمنا في ىذه الدراسة بعضاً مف ىذه المحددات والتي لـ تتطرؽ إلييا 
دراسات إلّا في القميؿ النادر سواء منفردة في علبقتيا بالاتجاه 
التعصبي، أو مجتمعة معاً كما ىو الحاؿ في ىذه الدراسة وقد 

ضية علبقة سمات الشخصية بالاتجاه التعصبي عمى استحوذت ق
( عند ما قدـ 4841اىتماـ العديد مف الباحثيف بداية مف ألبورت )

دراسات حوؿ شخصية المتعصب، وكتباً تدور حوؿ نفس القضية. وقد 
تابعو كثير مف الباحثيف في محاولة لرسـ صورة عف سمات الشخصية 

أف ىناؾ عدة ملبحظات حوؿ  التي تميز ذوي الاتجاه التعصبي. إلاّ 
مف وجية نظر الباحثيف الحالييف   –البدايات الأولى ليذا التوجو: أىميا 

أف مفيوـ الاتجاه التعصبي لـ يظير محدداً ، وواضحاً كما ىو الحاؿ 
والشأف حالياً، حيث كاف التعصب ىو التعصب العرقي، أو السلبلي، 

ىذه الصور مف صور أو التعصب ضد الييود، والتعصب ضد الإناث: 
الاتجاه التعصبي ىي الأكثر استخداماً ربما لشدة أثارىا ولـ يكف قد 
تبيف أف الاتجاه التعصبي  يقترب مف كونو سمة مف سمات الشخصية 
أو أنو أسموب عاـ يسـ أغمب مواقؼ، وأفكار، وانفعالات الفرد في 

ة في أىـ سمات الشخصية وأكثرىا خضوعاً لمدراس فالمواقؼ. إمختمؼ 
علبقتيا بالاتجاه التعصبي ىي: السيطرة ، والتسمطية، والمحافظة، 

 ,Pratto, et, al ; 1994: Katz & Barrett ]والتوجو الديني.
1977: Adorno et, al, 1950: Allport, 1954: Altmeyer, 
1981: Allport& Ross, 1976: Batson, 1987: Byrne & 

Kelley, 1981 ] 
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ير لدى طلاب الاتجاه التعصثي كدالة علي التطرف وعلاقتو تثعض أسالية التفك

   الدراسات العليا تجامعة طنطا

بحػػػػث سػػػػمات الشخصػػػػية الأخػػػػرى مػػػػف وقػػػػد تطرقػػػػت دراسػػػػات ل
)إبػػػػػراىيـ  قبيػػػػػؿ: الوحػػػػػدة النفسػػػػػية، والكفػػػػػاءة الذاتيػػػػػة، ووجيػػػػػة الضػػػػػبط 

(. كمػػا شػػممت المتغيػػرات الشخصػػية والنفسػػية متغيػػرات 0222 الشػػافعي،
أخرى كالحاجة لمييمنػة وفػرض السػيطرة كػدافع لمتعصػب كمػا فػي دراسػة 

ؿ لػػدافع سػػمبي (، والافتقػػار إلػػى التعػػاطؼ ومػػف ثػػـ يتحػػو 0242 )جػػونز،
(، وأظيػػػػػرت نتػػػػػائج 0242 نحػػػػػو التعصػػػػػب )جانسػػػػػوف، ولبػػػػػوف  وروس،

( أف نقػػػػص القػػػػدرة عمػػػػى ضػػػػبط 0242دراسػػػػة جونسػػػػوف ولػػػػي وتيتشػػػػر )
الػػػػنفس، والتيػػػػور والانػػػػدفاع، وتعظػػػػيـ الػػػػذات مػػػػف خػػػػلبؿ الأنانيػػػػة عمػػػػى 
حسػػػػاب الآخػػػػريف تسػػػػيـ فػػػػي تػػػػأجيج مشػػػػاعر التعصػػػػب، وربمػػػػا تفضػػػػي 

 همػػػا قػػػرر لمتعصػػػب ضػػػدىا عمػػػى نحػػػو لمعػػػدواف ضػػػد جماعػػػات اليػػػدؼ ا
(  وعمػػػى الػػػرغـ مػػػف أف بعػػػض الدراسػػػات السػػػابؽ ذكرىػػػا 0242جػػػونز )

أشػػػارت عنػػػد تفسػػػير النتػػػائج إلػػػى أف الشػػػخص المتعصػػػب يتميػػػز بػػػرفض 
التغييػػػر، ومقاومتػػػو، وأنػػػو حرفػػػيّ فػػػي التػػػزاـ التعميمػػػات، والقػػػانوف، ولديػػػو 
نفػػػور مػػػػف الغمػػػػوض، ويعتقػػػػد أنػػػػو شػػػخص كػػػػؼء ولديػػػػو قػػػػدرات واسػػػػعة 

وضػع مميػز يسػتحؽ معػو التفضػيؿ عمػى غيػره، )كفاءة ذاتية( تجعمو في 
 وعمى الجماعات الأخرى.

أف ىنػػػػػػػػاؾ  (Jonason.2015)وقػػػػػػػػد أظيػػػػػػػػرت نتػػػػػػػػائج دراسػػػػػػػػة 
اختلبفػػات بػػيف الجماعػػات مختمفػػة السػػلبلة أو العػػرؽ فيمػػا يتصػػؿ بثػػالوث 

، يػةالميكافيممالظػلبـ ممػثلب فػي: النرجسػية، وجمػود العقػؿ، والانتيازيػة أو 
ييمنػػػة الاجتماعيػػػة لفئػػػة عمػػػى الفئػػػات الأخػػػرى، ومػػػا يػػػرتبط بيػػػـ مػػػف: ال

والتسمطية ؛فقػد كمػف الشػرؽ أوسػطيوف )فػي اسػتراليا( أكثػر اسػتبدادا وأقػؿ 
تسػػػػامحا مػػػػع الآخػػػػريف، فػػػػي حػػػػيف كػػػػاف الأنجمواسػػػػتراليوف أكثػػػػر تعصػػػػبا 
وعنصرية وتسمطا ضد الجماعػات الأخػرى الوافػدة عمػى اسػتراليا، وكانػت 

كمػػا لػػـ تمػػؽ  مػػى التنبػػؤ بالتعصػػب العرقػػي.تمػػؾ العوامػػؿ الثالوثيػػة قػػادرة ع
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أساليب التفكير وأنواعو عناية ذات بػاؿ فػي علبقتيػا بالاتجػاه التعصػبي، 
أو التطػػػرؼ الفكػػػري عمػػػى الػػػرغـ مػػػف قناعػػػات البػػػاحثيف، ونتػػػائج معظػػػـ 
الدراسات في مجاؿ الاتجاىات تشير إلى أف الاتجاه عمومػا لػو مكونػات 

ومػػف ىنػػا تعنػػى الدراسػػة الحاليػػة بعلبقػػة ثلبثػػة أوليػػا المعتقػػدات والأفكػػار 
 التفكير الناقد والتفكير غير العقلبني بالاتجاه التعصبي.

 تفسير النظريات المختمفة للاتجاه التعصبي 
 نظرية التحميل النفسي: -

أحد الأوائؿ الذيف أكدوا ، وحمموا في   Fraudكاف فرويد 
تفصيؿ كبير فكرة أنو عندما يمنع الشخص مف إشباع حاجاتو فمف 

الأشوؿ،  المحتمؿ أف يقدـ عمى نمط مف السموؾ العدواني )عادؿ
( ويؤدى التعصب وظيفة نفسية تتمخص في التنفيس عما 420، 4828

لؾ عف طريؽ يعتمج في النفس مف توتر، وكراىية، وعدواف مكبوت وذ
عمميتي الإزاحة ، والإبداؿ دفاعا عف الذات وعف مف نحبو )حامد 

( فعندما يتعرض الفرد لموقؼ إحباط إما أف يمجأ 472، 4821زىراف، 
إلى الانسحاب والانكفاء عمى الذات، أو يتحوؿ الفرد إلى العدواف وفي 

بما توجييو نحو مصدر الإحباط ؛إذ ر  ـلا يتحالات كثيرة فإف العدواف 
كانت إمكانية رد العدواف غير مكفولة لقوة المعتدى أو لغيابو ماديا وىنا 
يمجأ الفرد إلى إزاحة العدواف إلى ىدؼ آخر بديؿ تربطو بالمصدر 
الأصمي للئحباط روابط قد تكوف واضحة ، وقد تكوف مستترة إلا عمى 
 الفرد نفسو ، وربما رباط غير عقلبني وىذا يفسر مظاىر العدواف عمى
أعضاء جماعات اليدؼ حتى مف لـ يكف منيـ مصدر للئحباط مما 

وعمى الرغـ مف تحويؿ العدواف إلى   Scapegoatيعرؼ بكبش الفداء 
كبش فداء " فإف الأساس الحقيقي للئحباط لا يزاؿ ، ولا يمحى وىكذا 
فإف العداء يتولد بصورة مستمرة ودائمة ويعبر عنو نحو جماعة 
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ير لدى طلاب الاتجاه التعصثي كدالة علي التطرف وعلاقتو تثعض أسالية التفك

   الدراسات العليا تجامعة طنطا

ويرى البعض أف التعصب  (422، 4828وؿ، الأقمية". )عادؿ الأش
ينتج عف طريؽ "حيمة المخاوؼ لدى المتعصبيف مف تيديد المتعصب 
ضدىـ لكياف أو أمف، ومكانة، وذات المتعصبيف. ويؤكد البعض أف 
التعصب معناه حب الذات، أو عشؽ الذات، أو النرجسية" )حامد 

متعصب ( "أف ال4840ويرى مصطفي زيور ) (.472، 4821زىراف، 
يجنى مف موقفة ذاؾ كسبا غير أف ىذا الكسب لا يختمؼ عما يجنيو 

مف سموكو الشاذ أي أنو وىمي يفوت عمى صاحبو فرصة  العصابي
حؿ إشكالو حلب رشيدا واقعيا" )عبد الحميد صفوت، ومحمد إبراىيـ 

(.وأياً ما كاف الأمر: فإف ىذه النظرية تؤكد 112، 4882الدسوقي ، 
ط في نشأة التعصب إلا أف ىذه التفسيرات لا تفسر عمى دور الإحبا

لماذا تتجو ىذه المظاىر العدوانية إلى جماعة خارجية معينة دوف 
غيرىا مف الجماعات الأخرى؟ كما أف جماعة الأقمية موضوع التعصب 
ىي الأخرى تكوف متعصبة فيؿ نشأ التعصب مف خلبؿ إزاحة، أو 

الجماعة   أـ أنو رد فعؿ  إبداؿ، أو إسقاط أو حب الذات لدى ىذه
لكونيا أصبحت ىدفا لمتعصب؟ كما أف الإحباط كما سبؽ يمكف أف 
يؤدى إلى العدواف أو الانسحاب ولـ تفسر النظرية متى يتحوؿ الفرد 

وقد نحى باحثوف  المحبط إلى العدواف، ومتى يتحوؿ إلى الانسحاب؟
ؿ الدراسة آخروف منحىً آخر في دراسة نشأة الاتجاه التعصبي مف خلب

النمائية التطورية في محاولة رصد المتغيرات التي تحيط بالفرد والتي 
تنعكس عمى مطالب النمو لديو، وما يتعرض لو مف أزمات وىو في 
طريقو إلى النمو وىو النموذج الذي يعرض لو الباحثوف الحاليوف فيما 

 يمي: 
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   (Erikson): النمائينموذج إريكسون -
يحتؿ مفيوـ اليوية مكانا بارزا في نظرية إريكسوف حيث يرى 
أنو " التطور الأساسي ليوية الإنساف وىذا التطور أمر ميـ لتماسؾ 
واستمرار كينونتو داخؿ ىذا العالـ الواسع، ولذلؾ فاليوية تتيح للئنساف 
أف يرى نفسو مستمرا ولو نفس القدر مف الخصوصية والتميز ومف ثـ 

( لقد 488، 4884ؼ طبقاً ليذه اليوية" )خميؿ فاضؿ، يتحرؾ ويتصر 
أعتمد مفيوـ إريكسوف لمشخصية عمى تطور الطفؿ خلبؿ مراحؿ 
متعددة ومتتالية مف النمو، والتفاعؿ مع الآخريف "حيث اعتبر كلب منيا 
أزمة ليس بمعنى الكارثة أو المصيبة بقدر ما تعنى أنيا نقطة تحوؿ 

اسؾ ناضج لمشخصية، أو استمرار ىامة والتي نتج عنيا إما تم
لصراعات لا تحؿ والتي مف الممكف أف تثير ، وتييج الإنساف فيما بعد 

(. والنمو النفسي يمر 402، 4884خلبؿ مسيرة حياتو" )خميؿ فاضؿ، 
بالعديد مف الأزمات التي تتزامف مع المراحؿ والفرد يمر بيذه الأزمات 

، أو بمساعدة بإمكاناتوسواء  ويسعى إلى تجاوزىا وعمى قدر نجاح الفرد
غيره في المرور مف ىذه الأزمات بسلبـ كمما كاف نموه سويا ومف 
الأزمات ذات الأثر البالغ في مسيرة النمو الإنساني أزمة اليوية في 
مقابؿ الغموض حيث يحدث خمط لدى المراىؽ نتيجة حدوث تغيرات 

مطالب  في مختمؼ الجوانب: الجسمية، والاجتماعية وتنشأ لديو
وتوقعات جديدة وادوار جديدة وتنشأ أزمة تحديد اليوية، وىذه الأزمة 
تنتج عف خمط الأدوار أو ما يسميو إريكسوف )خمط اليوية( حيث أف  
المراىؽ لا يعرؼ مف يكوف بالنسبة للآخريف فالأولاد يتحولوف إلى 
صورة مصغرة مف الرجاؿ، والبنات يتحولف إلى صورة مصغرة مف 

ىـ يعانوف نتيجة ىذه الصيرورة مف الخمط والاغتراب النساء و 
والانفصاؿ ولذا يسعى المراىؽ وشغمو الشاغؿ مف يكوف؟ وما دوره في 
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المجتمع؟ وىؿ ىو لازاؿ طفلب أـ أصبح راشدا؟ ىذا يفسر ما نجده لدى 
المراىقيف مف رغبة شديدة في معرفة إدراؾ الآخريف ليـ ومقارنة ذلؾ 

ذا يفسر ظاىرة أف معظـ أعضاء الجماعات بإدراكيـ لذواتيـ، وى
المتطرفة مف الشباب والمراىقيف ممف يجمع بينيـ عدـ تخطى أزمة 
اليوية تمؾ مضافا إلى ىذه الأزمة تعقد الحياة" وفقداف الأمف نتيجة 
الحرماف والإحباط وغياب السمة الضابطة ، واضطرابيا وتركيز 

العدواف الحميد باعتباره السمطة، وغياب، أو ندرة الفرص لمتعبير عف 
( كما أف التقمص الزائد 00، 4880نشاطا إيجابيا" )سعد المغربي، 

للؤبطاؿ والشمؿ ىو ما يفسر أف غالبية أعضاء الجماعات المتعصبة 
يمتفوف حوؿ قائد أو فكرة يقدسونيا وبالتالي يعموف مف شأف جماعتيـ 

اء حيث أنيـ والطاعة العمياء لمقائد مع أنيـ ليسوا كذلؾ مع الآب
مسايروف إلى حد فقداف التوجو الذاتي داخؿ الجماعة، ومضادوف 

الرغـ مما قدمو  ىالجماعة. وعملممجتمع بما فييا سمطة الآباء خارج 
إريكسوف إلا أف تفسيره لنشأة التعصب لا يحيط بكؿ مظاىر التعصب 
 وىؿ كؿ المتعصبيف يعانوف مف أزمة تحديد اليوية تمؾ؟ " مع العمـ بأف

 :Paul , 1985ىناؾ متعصبيف راشديف وذوى مكانة مرموقة"  )
يكوف الفرد  -أحد مجالات التعصب  -( بؿ أف التعصب الديني 120

فيو قد حسـ ىويتو تماما ، كما أف ىذا النموذج لـ يقدـ تفسيرا لاكتساب 
الاتجاه التعصبي وكيؼ يتـ ذلؾ؟ وىؿ يتـ تعممو مف الآباء أو مف 

ا تحاوؿ النظرية السموكية ، أو نظريات التعمـ أف المحيطيف؟ ومف ىن
تقدـ تفسيرا لكيفية نشأة الاتجاه التعصبي مف خلبؿ دراسة قوانيف التعمـ 

 وىو ما يعرض لو الباحثوف الحاليوف  فيما يمي:
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 نظريات التعمم: -
تنطمؽ نظريات التعمـ جميعا مف مسممة محددة فيما يتعمؽ 
بالاتجاه التعصبي مؤداىا أف الاتجاه التعصبي اتجاه مكتسب ويخضع 
في اكتسابو لأساليب ومحددات وقوانيف التعمـ فميس ىناؾ دليؿ 
فسيولوجي، أو نفسي عمى أف التعصب فطرى ولكف ىناؾ استعداد 

الحاليوف لثلبث توجيات تنضوي  لمتعصب. وفيما يمي يعرض الباحثوف
 جميعا تحت لواء نظريات التعمـ: 

 الاشتراط الكلبسيكي:  
وىى ترى أف تكوف اتجاىات مف قبيؿ: المودة ، أو التسامح 
أو الكراىية والنفور ومف ثـ التعصب حياؿ جماعات معينة إنما يخضع 

ثير وقوانيف الاشتراط الكلبسيكي حيث يقترف مثير محايد مع م لمبادئ
أصمى لفترة معينة يمكف بعدىا أف يستطيع المثير المحايد استدعاء 
نفس الاستجابة التي يستدعييا المثير الأصمي وتصبح ىذه الاستجابة 

بدراسة لاختبار  ( (,.Stats  et alشرطية. وقد قاـ ستاتس وآخروف
صدؽ ىذا التصور حيث " قدـ قائمو بعدد مف القوميات بعضيا وىمي 
لمجموعة مف المفحوصيف ثـ يعقب تقديـ اسـ القومية عبارات )المدح 
والثناء، أو الذـ، أو عدـ تقديـ أي عبارة( كثلبثة أساليب مف المعالجة 

المجموعة مرة وبعد ذلؾ تـ قياس اتجاىات أفراد  42وتكرر ذلؾ لعدد 
نحو ىذه القوميات فظير أف القوميات التي ارتبطت بالمدح أظير 

. in: Russell  et)المفحوصوف إيجابية نحوىا حتى الوىمية منيا "
al., 1985, 133)  

 الاشتراط الإجرائي:  
ويطمؽ عمييا أحيانا نظرية التحميؿ التجريبي 

 إلى وتختصر   Experimental analysis of  behaviorلمسموؾ
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E A B “ واكتساب الاتجاىات بصفة عامة يخضع لشروط ومحددات "
الاشتراط الإجرائي ويمعب التعزيز أو التدعيـ دوراً أساسيا في اكتساب 
وتثبيت ىذه الاتجاىات حيث إف مف أوائؿ المدعمات التي يتمقاىا 
الطفؿ ىو الاستحواذ عمى حب ورضا الوالديف ثـ تتسع الدائرة لتشمؿ 

، ومع النمو يصبح مجرد الرغبة في الانتماء لمجماعة ىو المحيطيف
المعزز لاكتساب الاتجاىات السائدة داخؿ ىذه الجماعة وعمى حد 
تعبير حامد زىراف "أف الفرد يكتسب التعصب مف مجتمعو مف باب 
الموافقة، أو المطابقة، أو المسايرة ويعتبر بمثابة تذكرة دخوؿ اجتماعي 

عؿ الاجتماعي ومسايرة النمط الثقافي السائد في تساعد الفرد عمى التفا
 ( 478، 4821مجتمعو ". )حامد زىراف، 

 عي:التعمـ الاجتما
أف "السموؾ الإنساني ىو  ((Bandura , 1977يرى باندورا  

وظيفة لكؿ مف: المحددات الفردية ، والبيئية المتشابكة، والتي يحكميا 
تمؾ المحددات  Reciprocal Determinismمبدأ الحتمية المتبادلة 

بنوعييا: السابقة والمتعممة )المتغيرات الفسيولوجية، والعاطفية، 
والأحداث المعرفية مثؿ: التوقعات ، والترقبات ، والآليات الفطرية لمتعمـ 
(، واللبحقة المجردة )أشكاؿ التعزيز ، أو العقاب سواء كانت خارجية، 

كوف مف خلبؿ ملبحظة الإنساف أو قائمة عمى الحث الذاتي( والتي تت
لنتائج سموكو ىو، أو مف ملبحظتو لسموؾ الآخريف")غازدا وكورسيني، 

(. وعمى ذلؾ فإف الكثير مف أنماط السموؾ التي يعتبرىا 412، 4822
المجتمع مف المجالات الميمة ، وموضع اىتمامو مثؿ: الإيثار، أو 

ضؿ وجو إذا ما العنؼ، أو التعصب... ىذه كميا يمكف فيميا عمى أف
أدخمنا عممية التعمـ بالملبحظة كتفسير لوجود، أو غياب مثؿ ىذه 
الصفات. ويكتسب الإنساف سموكيات ومف ثـ الاتجاىات مف خلبؿ 
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وىذا   Modelsالملبحظة لسموؾ الآخريف وىؤلاء الآخريف ىـ نماذج 
ذا كاف الأبواف  Modellingبالنموذج  الاقتداءالاكتساب يسمى  . وا 

اف لجماعة متعصبة أو جماعة داخمية متعصبة فإف الاتجاه ينتمي
التعصبي ينقؿ إلى الأطفاؿ مف خلبؿ الآباء ثـ وسائط التنشئة 
الاجتماعية سواء قدمت ىذه المؤسسات الاتجاه التعصبي بشكؿ 

  Nonverbal Cuesمباشر، أو مف خلبؿ الياديات غير المفظية 
عمى الاستحساف،  الاستحواذ وكمما كاف الطفؿ أكثر مسايرة وميلب إلى

والقبوؿ مف الآخريف، كمما كاف أكثر استدماجا لأشكاؿ الاتجاه 
التعصبي التي تظير لدى الراشديف المحيطيف بو ممف يممكوف إشباع 
حاجاتو تمؾ. كما تحظى القدوة في ىذه النظرية بمكانة ميمة، حيث أف 

يا، ومف ثـ الأطفاؿ يمكنيـ تقميد ومحاكاة القدوة وتمثؿ سموكيات
اتجاىاتيا، وىذا مدخؿ لتغيير الاتجاىات السالبة، وقد وجد جولد 

أف الأطفاؿ يكتسبوف أشكاؿ التعصب السائدة   Goldsteinستيف
حوليـ في البيئة مف خلبؿ النماذج ذات التأثير الفعاؿ وفي دراسة قاـ 
بيا رسؿ وجد أف "التلبميذ في إحدى المدارس قد تغير اتجاىيـ 

نحو السود عندما تبنى المدرسوف اتجاىات مواتية ومتسامحة المتعصب 
مع التلبميذ السود مقارنة بالتلبميذ في مدرسة أخرى لـ يتبف مدرسوىا 

 ( in: Russell  et  al.,1985, 126مثؿ ىذه الاتجاىات" )
 تعقــــيب: 

عمى الرغـ مما قدمتو نماذج التعمـ السابقة مف تفسيرات إلا 
في صلبحيتيا لتفسير بعض مظاىر التعصب، أنيا تظؿ محدودة 

وتقؼ عاجزة أماـ العديد مف المظاىر فمثلب ليست كؿ الاتجاىات 
التعصبية ناجمة عف خبرة مباشرة مف خلبؿ الاشتراط الكلبسيكي مثلب 
بؿ إف معظـ ىذه الاتجاىات تقوـ عمى خبرات غير مباشرة والقوالب 
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تفاعؿ. كما أف الاشتراط  أيالنمطية والأحكاـ القبمية المسبقة عف 
يؤكد عمى دور التعزيز في اكتساب الاتجاىات التعصبية ألا  الإجرائي

أف باندورا أىمؿ دور التعزيز في اكتساب الاتجاىات حتى أف روزنباوـ 
Rosenbaum    قد انتقد ما قدمو باندورا. وعمى جانب آخر يرى أنو

المحاكاة الضمنية "لا يمكف لمفرد أف يكتسب السموؾ الجديد مف خلبؿ 
أو التعمـ بالملبحظة فقط فمثلب: الأعماؿ الجديدة القائمة عمى الميارة 
مثؿ لعبة الجولؼ يجب أف تؤدى صراحة أولا ثـ يعقبيا تدعيـ وىذه لا 
يمكف اكتسابيا فقط عف طريؽ الملبحظة فحسب". )غازدا، كورسيني، 

لجوانب (وقد واكب حركة النقد ىذه الاىتماـ با042مرجع سابؽ: 
المعرفية عمى نحو أصبح ظاىرة ومع التقدـ في مناىج البحث 
سيامات الباحثيف في مجاؿ عمـ النفس ظيرت  الفسيولوجية، وا 
النظريات المعرفية والتي خطيت بقبوؿ العديد مف الباحثيف وىى ما 

 يعرض ليا الباحثوف الحاليوف  فيما يمي: 
 النماذج المعرفية:

تسمـ تمؾ النماذج عمى اختلبؼ مداخميا ومنظرييا أولويات 
اىتماماتيا بأف " الناس لا يتعمموف فقط مف خلبؿ القواعد الشريطية، أو 

بؿ وأيضا مف خلبؿ التفكير في المواقؼ ومف خلبؿ  الاجتماعيالتعمـ 
)عبد الستار إبراىيـ وآخروف،   إدراكاتنا وتفسيراتنا التي نمر بيا"

؛ بؿ إف الكثير مف الاستجابات: الوجدانية والسموكية، بؿ أ(04، 4882
والاضطرابات النفسية تعتمد إلى حد بعيد عمى وجود معتقدات فكرية 
مشوىة، ومعتقدات غير منطقية ، وتقديرات سمبية لمذات أحيانا. وغير 
ذلؾ مف المتغيرات ذات الطبيعة المعرفية، كما أف الكثير مف الأمراض 

تي تعانى منيا المجتمعات عمى اختلبفيا" كالتعصب الاجتماعية وال
القوـ ، والتعصب الدولي: ىي انعكاس لمميؿ إلى التعميـ مف الجزء إلى 
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الكؿ: حيث يتـ تعميـ خبره سيئة مع فرد ينتسب ليذه الجماعة عمى 
جميع أعضاء الجماعات الآخريف ، وفي الغالب قد لا تكوف ىناؾ خبرة 

ي جامد تكوف مف خلبؿ مجموعة مف الآراء مباشرة بؿ ربما قالب نمط
ويعد نموذج روكيش  (041، 4822المتواترة". )عبد الستار إبراىيـ، 

لأنساؽ المعتقدات أحد أىـ ىذه النماذج النظرية. وبرى روكيش أف " 
ىي حجر الزاوية في نموذجو،   Beliefs Systemsأنساؽ المعتقدات 

والأشخاص، والسمطة مف  ىذه الأنساؽ تدور حوؿ: الأفكار، إفحيث 
خلبؿ تحديد موقؼ الفرد منيا مف خلبؿ متصؿ: القبوؿ أو الرفض" 

(Rokeach, 1968,33  ويقصد بنسؽ المعتقدات: كؿ المعتقدات .)
والتوجيات ، والتوقعات أو الفروض الشعورية التي يقبميا الشخص في 

ا أو وقت معيف باعتبارىا حقيقة وىذا النسؽ مف المعتقدات ليس أحادي
 - Subواحدا بؿ عدة أنساؽ أو سمسمة مف الأنساؽ الفرعية 

Systems , 1968,31 والاتجاه التعصبي كما يراه روكيش ىو نمط.
حيث أف المبدأ   Beliefs Prejudiceمف "تعصب المعتقدات 

الأساسي الذي يحكـ الطريقة التي ينتظـ في إطارىا توجيات 
العرقية أو العنصرية ولكف  الأشخاص ليس ىي الفئات، أو التصنيفات

الطريقة التي يتـ التعبير بيا بحيث تتطابؽ مع أنساؽ معتقدات مع 
رجاعو إلى  الآخريف بمعنى أف التعصب العنصري يمكف تحميمو ، وا 

(. والتعصب 41-42، 4827تعصب المعتقدات". )معتز عبد الله، 
ف غمب ىو سمة عامة ليا مكوناتيا المعرفية، وروافدىا الانفعالية و  ا 

التأثير المعرفي والذي يعطييا نوعا مف الثبات والتماسؾ والانتظاـ في 
شكؿ نسؽ في مختمؼ المواقؼ ولذا "فإف المتعصب مف خلبؿ تعصب 
المعتقدات والطريقة التي يعبر عنو بيا ىو تعصب عمى طوؿ الخط 
وعمى ذلؾ يكوف التعصب سمة عامة وليس مظيرا موقفيا يظير فيو 
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دانة الجماعة الخارجية" )عبد الستار إبراىيـ، تمجيد الجماع ة الداخمية وا 
ولذا فإف تغيير ىذا الاتجاه يجب أف يتجو إلى تغيير  (.70، 4870

الطريقة التي يعتقد بيا الفرد، وكذلؾ الاعتماد عمى بياف التعارض 
واللبمنطقية التي تظير في معتقدات الفرد" ويستعاف في ذلؾ بمعمومات 

مناقشة في جو يسوده التقبؿ والمساواة والاستعانة مف مصدر ثقة و 
وبالتحميؿ   immolation  Contrastبالتمثيؿ العكسي 

 Emotionalولعب الدور الانفعالي  Syllogistic Analysisالمنطقي
Role Playing  ." 

 النماذج اجتماعية: 
( 4882وفؽ نموذج واقعية الصراع التي قدميا جاكسوف )

والنظرية المتكاممة لمتيديد التي وضعيا كؿ مف ستيفاف وستيفاف 
( فإف الصراع بيف المجموعات والفئات والأعراؽ إنما ىو 0222)

لتحقيؽ مكاسب ذاتية عمى حساب الآخريف وحقوقيـ، ومف ثـ ينظر إلى 
لخطر ويمزـ مبادرتو بالتغمب عمى ما العالـ عمى أنو مصدر لمتيديد وا

 ,Mattis)يمثمو مف تيديد مف خلبؿ السيطرة عمى الآخريف. كما أشار 
et al.,2003)  إلى أف التعرض لسموكيات تتسـ بالعنصرية والتحيز

وتضاءؿ الشعور  التشاؤـوالتعصب وبشكؿ يوـ يؤدي إلى نزعات مف 
أظيرت دراسة  دالعالـ. وقبالتفاؤؿ حياؿ انتياء العنصرية مف 

(Walton, et al.,2014)  أف أساليب التربية والتعميـ )التنشئة
الاجتماعية المدرسية( مف خلبؿ ما ينتيجو المعمموف مف أساليب لا 

سنى تسيـ بفاعمية في تجاوز حدود  40 -2سيما مع الأطفاؿ مف سف 
 فما كاو الاختلبفات الثقافية والدينية وذلؾ إذا أالعرؽ أو السلبلة، 

المعمموف عمى وعي بأثر التعصب والتحيز عمى تنشئة الأطفاؿ ، وقد 
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كاف تلبميذ المدرسة الابتدائية أكثر تشربا لقيـ التسامح وتقبؿ الاختلبؼ 
 مقارنة بنظرائيـ مف تلبميذ المراحؿ التعميمية التالية.

وعمى الرغـ مف انتخاب باراؾ اوباما ثـ إعادة انتخابو كاف يعد 
تخمي الرسمي عف العنصرية إلا أف السؤاؿ مازاؿ قائما مؤشرا عمى ال

عف حجـ التمييز العنصري الذي مازاؿ يمارس داخؿ المجتمع 
الامريكي، ومازالت أصداء مقتؿ مواطف أمريكي أسود عمى يد الشرطة 

ماثلب في الأذىاف حتى ىذه المحظة ، كما إف مقتؿ المراىؽ  0200في 
ف في لشرطة يتردد نتائجو الآالفرنسي مف اصوؿ عربية عمى يد ا

ـ، مما يعني أف التمييز العرقي والموني والسلبلي لـ ينتو 0202يونيو
حتى الآف. لقد بدأ البحث في محاولة للئجابة عمى السؤاؿ السابؽ 
وظير مصطمح جديد لمتعبير عف ذاؾ السؤاؿ وىو "أمريكا فيما بعد 

و الأحداث " وىو ما تنفيPost-racial Americaحقبة العنصرية 
حتى الآف، ذلؾ أف آثار التعصب والعنصرية عمى الضحايا تتوزع ما 
بيف عوارض صحية جسمية: كارتفاع ضغط الدـ، والاجياد، وما بيف 
الاكتئاب والتشاؤـ وعدـ الرضا عف الحياة ونقص الشعور بجودة الحياة، 

دي وقد تنتيي بالانتحار او رد العدواف ومف ثـ الاجراـ والقتؿ. وقد تؤ 
للبنصراؼ عف المشاركة السياسية ونقص الثقة في الحكـ" 

(Mayrle&Saperstien,2013) 
 مصطمحات الدراسة ومتغيراتيا:

  Attitude الاتجاه:-
يرى محمد آدـ أف الاتجاه ىو "مفيوـ نفسي اجتماعي، وىو 
تكويف افتراضي، أو متغير وسيط: تعبر عنو مجموعة مف الاستجابات 
المتسقة فيما بينيا سواء في اتجاه القبوؿ أو في اتجاه الرفض، وذلؾ 
إزاء موضوع نفسي اجتماعي جدلي معيف وعمى ذلؾ يظير أثر الاتجاه 
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ب مف الفرد تحديد اختياراتو الشخصية، أو في المواقؼ التي تتطم
الاجتماعية، أو الثقافية معبراً بذلؾ عف جماع خبرتو: الوجدانية، 

(. ويعرؼ 42، 4822والمعرفية، والنزوعية". )محمد سلبمة آدـ، 
الباحثوف الحاليوف الاتجاه إجرائيا بأنو: محصمة لكؿ مف: المعارؼ 

ي يتعامؿ بيا الفرد، كما يظير مف والمعتقدات، والانفعالات والطريقة الت
 خلبؿ الدرجة الكمية عمى المقياس المستخدـ . 

  :Prejudicial Attitude: الاتجاه التعصبي -
يرى عادؿ الأشوؿ أف الاتجاه التعصبي: " يتمثؿ في أنو اتجاه 
يعد الشخص قبمياً، أو يجعمو ميالًا لمتفكير. والإدراؾ، والإحساس 

، أو غير محابية نحو جماعة معينة، ونحو والتصرؼ: بطرؽ محابية
(.  ويرى الباحثوف 402، 4827)عادؿ عز الديف  الأشوؿ،  أعضائيا.

الحاليوف أف الاتجاه التعصبي ىو: اتجاه: تتميز المعتقدات والمعارؼ 
فيو بأنيا حادة ضيقة، وتميؿ إلى الأحكاـ القبمية، والقوالب النمطية، 

كراىية أو ميؿ أو نفور( نحو )المخالفيف والانفعالات فيو: إما )حب أو 
التعريؼ  اتفضيمي. أمأو المؤيديف( تجعؿ الفرد ربما يسمؾ بشكؿ 

للبتجاه التعصبي فيقصد بو: محصمة لكؿ مف معتقدات  الإجرائي
ومعارؼ الفرد، وانفعالاتو ومقاصده السموكية حياؿ: موضوعات، أو 
مواقؼ، أو أشخاص، أو جماعات: كما تظير في الدرجة الكمية عمى 

اختمطت بعض المفاىيـ ذات الصمة بالاتجاه  دالمستخدـ. وقالمقياس 
لظلبؿ عمى مفيوـ الاتجاه التعصبي التعصبي مما ألقى بالكثير مف ا

 مف ىذه المفاىيـ:
 :Terrorismالإرىاب:  -

( "أف الإرىاب ىو استخداـ متعمد (Alexanderيرى الكسندر 
لمعنؼ، أو التيديد باستخداـ العنؼ مف قبؿ بعض الدوؿ أو مف قبؿ 



 

 كلوة التربوة بتفهنا الأشرافمجلة                               0، ج2، عالأولالمجلد 

 

 

 
222 

جماعات تشجعيا، وتساندىا دوؿ معينة لتحقيؽ أىداؼ استراتيجية، 
مف خلبؿ أفعاؿ خارجة عمى القانوف تستيدؼ خمؽ وسياسية وذلؾ 

حالة مف الذعر الشامؿ في المجتمع غير مقتصرة عمى مدنييف أو 
(. 47عسكرييف ممف يتـ مياجمتيـ أو تيديدىـ" )في: عزت إسماعيؿ، 

 إفوبذلؾ يكوف الإرىاب ىو المكوف السموكي للبتجاه التعصبي حيث 
ديد بأفعاؿ أي أف الاتجاه معظـ التعريفات تنطبؽ عمى أعماؿ أو تي

التعصبي يحتوى مفيوـ الإرىاب داخمو فيو أعـ وأشمؿ منو. والإرىاب 
 بذلؾ يقترب كثيراً مف مفيوـ التمييز.

 . Discriminationالتمييز: -
ويقصد بو "الأشكاؿ والأنماط النوعية مف السموؾ التي تصدر 

ضيؿ عف معتقدات، ومشاعر موجية نحو جماعة معينة يتسـ بالتف
ويأخذ أحد أشكاؿ، أو صور: التجنب، أو اليجوـ الجسمي، أو الإبادة، 

وىذا التعريؼ يأخذ بعيف الاعتبار  (.Dunbar,1980,12أو العدواف" )
التعصب السالب، أو التمييز نحو جماعات اليدؼ أو الجماعة 
الخارجية، فقد يكوف التمييز بالتفضيؿ نحو الجماعة الداخمية حيث 

ضائيا، ويتجاوز عف أخطائيـ معو، ويندفع مسايراً لقيـ يتسامح مع أع
التمييز يترادؼ مع المكوف السموكي في الاتجاه  إفىذه الجماعة حيث 

 التعصبي. 
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ىو "صيغة مف صيغ التعصب مع نوع مف : Extremismالتطرؼ  -
المغالاة في الاتجاىات التي يعتنقيا المتطرؼ مصحوبة بشحنات 

تستثير في ظروؼ خاصة سموكاً عدوانياً عنيفاً"  انفعالية حادة يمكف أف
 (.01، 4881)عزت إسماعيؿ ، 

المساواة: ىو الاعتقاد بأف البشر كميـ سواء مف حيث البداية ولدييـ  -
نفس المقومات مع أحقيتيـ في الحقوؽ وتمتعيـ بيا بلب تفضيؿ بسبب 

مفيوـ لوف أو سلبلة أو ديف أو انتماء سياسي أو قبمي أو حضاري. إنو 
 Color muteness(Walton etأقرب إلى "عمى الألواف 

al.,2014)   معنى ذلؾ أف التطرؼ ىو التعصب في أعمى صوره مع
يجاباً(  طغياف الجوانب الانفعالية )سمباً وا 

أف التفكير   Lasker:يرى   Critical Thinkingالتفكير الناقد: - 
ف الموضوعات، ويبحث الناقد ىو "ذلؾ النمط مف التفكير الذي يميز بي

عنيا، ويرحب بالمتناقضات التي تساعد عمى التقدـ، والتطور، 
العامة، وليس الإصرار عمى  والمبادئوالاىتماـ بتحديد الأحكاـ، 

الجزئيات فقط بما يؤدى إلى اكتشاؼ العناصر مع تلبفي الأحكاـ 
(. في حيف Lasker, 1980, 6-7المسبقة أو التعصب لرأى معيف". )

( أف التفكير الناقد  Watson & Glaser، وجلبسر  ) فاطسو و يرى 
ىو "مركب مف الاتجاىات، والمعارؼ، والميارات وىذه المكونات 
تتناسؽ، وتترابط ، فاتجاىات التقصي التي تشتمؿ عمى القدرة عمى 
التعرؼ عمى أبعاد المشكمة، وقبوؿ الأدلة والبراىيف الصحيحة وفؽ 

المعمومات المرتبطة بطبيعة الاستدلاؿ  قواعد المنطؽ، والمعارؼ ىي
الصحيح أو المعتمد عمى قواعد المنطؽ. أما الميارات: فيي الميارة 
في استخداـ وتطبيؽ ىذه الاتجاىات، والمعارؼ السابقة" )علبء الديف 

وىذا التعريؼ ىو الذي يتبناه الباحثوف   (.004، 4822كفافي، 
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 فواطسو الذي أعده سوؼ يستعيف بالمقياس  إنوالحاليوف حيث 
لمتفكير الناقد فيو محصمة لكؿ مف:  الإجرائيالتعريؼ  اوجلبسر. أم

إمكانات الفرد في استخداـ قواعد المنطؽ الصحيح، والقدرة عمى 
التفسير، والحكـ، والاستنباط، والموازنة بيف الأدلة، والبراىيف، وتقويـ 
الحجج كما يظير مف خلبؿ الدرجة  الكمية عمى اختبار التفكير الناقد 

 المستخدـ.
ىو طريؽ الفرد في  :Rational Thinking التفكير العقلبني  -

التفكير في الأحداث والمواقؼ عمى نحو يتسـ بالموضوعية والبعد عف 
التحريفات المعرفية، والتحيزات الوجدانية، واعتناؽ أفكار واقعية حوؿ 

 الذات والآخريف والعلبقات الاجتماعية
 ـ فــروض الدراســـة:

في ضوء أىداؼ الدراسة الحالية، وكذا الاتجاه العاـ لنتائج 
الدراسات السابقة التي عرضت يمكف صياغة فروض الدراسة الحالية 

 فيما يمى: 
الفرض الأوؿ: للبتجاه التعصبي  لدى طلبب الجامعة مكونات ثلبثة 

 .السموكي: المكوف المعرفي، والمكوف الانفعالي، والمكوف ىيمترابطة 
: يوجد عامؿ عاـ وراء الاتجاه التعصبي لدى طلبب الثانيالفرض 

 الجامعة  في المجالات المختمفة موضوع الاىتماـ. 
الفرض الثالث: توجد علبقة ارتباطية عكسية دالة بيف الاتجاه التعصبي 

أنو: توجد علبقة ارتباطية عكسية دالة بيف درجات  أيوالتفكير الناقد 
عصبي، ودرجاتيـ عمى مقياس  التفكير الطلبب عمى مقياس لاتجاه الت

 الناقد. 
الفرض الرابع: توجد علبقة ارتباطية طردية دالة بيف الاتجاه التعصبي، 

أنو: توجد علبقة ارتباطية طردية دالة بيف  أيوالأفكار اللبعقلبنية 
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درجات الطلبب عمى مقياس الاتجاه التعصبي، ودرجاتيـ عمى اختبار 
 واللبعقلبنية.الأفكار العقلبنية 
 إجراءات الدراسة:

 الاتي فيتمثمت 
أ. منيج الدراسة: اتبع في الدراسة الحالية المنيج الوصفي لا سيما 

 منو وذلؾ لمناسبتو لطبيعة وأىداؼ الدراسة الحالية. يالارتباط
طالباً مف طلبب  الدراسات العميا  272تكونت العينة مف ب. العينػػػػػػة:

طنطا بمصر )دبموـ عاـ في التربية  أعداد معمـ  بكمية التربية  جامعة
 012طالبا وطالبة ، دبموـ ميني تربية خاصة  12داب جامعي في الآ

 72طالبا وطالبة ،  ودبموـ خاص في التربية تخصص الصحة النفسية 
سنة  08.2سنة، و 02.2طالبا وطالبة ،تراوحت أعمارىـ ما بيف 

. وذلؾ في العاـ 4.00:سنة، وانحراؼ معياري 01.24بمتوسط مقداره 
 ـ 0202-0200الجامعي 

 الأدوات:  ج.
 قاـ الباحثوف الحاليوف  بتطبيؽ الأدوات الآتية:

   مقياس التعصب لمرأي إعداد إبراىيـ الشافعي إبراىيـ
عبارة تدور حوؿ  02(:يتكوف المقياس في صورتو النيائية مف 0248)

أربعة مجالات مف المجالات التي يظير فيو التعصب لمرأي ىي: 
ي، والتعصب التعصب الجنسي، التعصب العرقيّ، التعصب الدين

الميني وتـ وضع ست عبارات لقياس كؿ مجاؿ، ثلبث منيا تقيس 
التعصب السالب: )ضد(، وثلبث تقيس التعصب الموجب: )مع( ماعدا 
التعصب الجنسي فمثؿ بخمس عبارات بعد حذؼ إحدى العبارات بناء 
عمى نتائج الاتساؽ الداخمي، ويجيب الشخص بتحديد موقفو مف كؿ 

ماسي: موافؽ جداً، موافؽ، لا أدري، لا أوافؽ، لا عبارة عمى متصؿ خ
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أوافؽ مطمقاً، ويتـ تقدير الدرجات بناء عمى الاختيارات حيث تتدرج مف 
وتعبر  444(، وبذلؾ تكوف الدرجة العظمى ىي 4،  0،  2،  1،  4)

وتعبر عف  02عف أقصى درجات التعصب لمرأي، وأدنى درجة ىي 
قبؿ الاختلبؼ والآراء المخالفة، وقاـ معد التفتح، والمرونة، والتسامح، وت

المقياس بحساب الصػػدؽ مف خلبؿ صدؽ المحكميف فتـ عرض 
المقياس في صورتو الأولية عمى ستة مف أعضاء ىيئة التدريس بقسـ 
الصحة النفسية بكمية التربية جامعة طنطا، وتـ تعديؿ العبارات بناء 

لـ تحظ بنسبة اتفاؽ  عمى ملبحظات المحكميف، وحذفت العبارات التي
% فأكثر وعدد العبارات التي حذفت أربع عبارات،  كما تـ حساب 24

الصدؽ التجريبي مف خلبؿ حساب معامؿ الارتباط بيف درجات 
طمبا(،   402الطلبب عمى مقياس التعصب لمرأي الحالي )ف=

ودرجاتيـ عمى اختبػار الصداقة )التطرؼ كأسموب للبستجابة مف إعداد 
 ةذو دلال،وىو معامؿ 2.71( فكانت قيمة ر = 0يؼ )مصطفى سو 
كما تـ التحقؽ مف الصدؽ العاممي الاستكشافي  2024عند مستوى  
، وباستخداـ التدوير المتعامد وطريقة المكونات  Spssباستخداـ برنامج

)وفؽ  2.2الأساسية، واعتبرت قيمة معامؿ الارتباط المقبوؿ ىي 
، 4محؾ جميفورد(، وتـ قبوؿ العوامؿ التي يزيد جذورىا الكامؿ عف 

ونسبة  0.42وأظيرت النتائج وجود عامؿ واحد جذره الكامف ىو 
%( وىذه النتيجة تؤكد عمومية التعصب بحيث 12التبايف العاممية )

يقترب مف كونو سمة في الشخصية، وتـ التحقؽ مف الاتساؽ الداخمي 
مقياس فتـ حساب معامؿ الارتباط بيف درجات كؿ مجاؿ مف لعبارات ال

مجالات التعصب الأربعة والدرجة الكمية لممقياس فكانت قيـ معامؿ 
، 2.20، التعصب العرقي = 2.28الارتباط ىي )التعصب الجنسي = 

وكميا  .(2.12، والتعصب الميني = 2.70التعصب الديني = 
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. وتـ حساب معاملبت 2024دلالة إحصائية عند مستوى  معاملبت ذو
ارتباط درجة كؿ عبارة مع البعد الذي يحتوييا فكانت قيـ معاملبت 

. كما تـ التحقؽ مف الثبػػات مف 2.84و 2.18الارتباط تتراوح ما بيف 
 402خلبؿ إعادة التطبيؽ: فتـ تطبيؽ الاختبار عمى عينة مكونة مف )

، وحسب معامؿ يوماً  04طالبا( ثـ أعيد تطبيقو بفاصؿ زمني قدره 
الارتباط بيف درجات الطلبب في مرتي التطبيؽ بعد استبعاد درجات 

. وىو معامؿ 2.28( فكاف = 40مف تخمفوا عف التطبيؽ الثاني )ف=
كما تـ التحقؽ مف الثبات مف  .،.4إحصائية عند مستوى  ةذو دلال

خلبؿ طريقة التجزئة النصفية فتـ حساب معامؿ الارتباط بيف النصفيف 
. 2.24براوف   = - سيبرمافنت قيمة  )ر( بعد التصحيح بمعادلة فكا

 ..4إحصائية عند مستوى  ةذو دلالوىو معامؿ 
 الريحػػػانياختبػػػار الأفكػػػار العقلبنيػػػة، واللبعقلبنيػػػة: مػػػف إعػػػداد سػػػميماف 

(4824) 
فقرة أو عبارة تعبر عف ثلبث  40وصؼ الاختبار: يتكوف الاختبار مف 

 سإلياالأفكار الإحدى عشرة التي قدميا  يىعشرة فكرة غير عقلبنية 
بناء عمى  الريحانيفي نموذجو مضافا إلييا فكرتيف قدميما سميماف 

موجودة لدى الأردنييف مضافا  سإليادراسة لو، حيث وجد اف أفكار 
منيا في  اثنتافإلييا ىاتيف الفكرتيف. ولكؿ فكرة أربع عبارات لقياسيا: 

الاتجاه الإيجابي واثنتاف في الاتجاه السالب،  ويجاب عنو إما )بنعـ أو 
( وكذلؾ مع )لا( 4،  0لا(، وتعطى )نعـ( حسب اتجاه الإجابة إما )

وبذلؾ يكوف أقصى درجة يحصؿ عمييا الفرد، وتدؿ عمى أعمى مستوى 
وتدؿ عمى  40 ىيوادنى درجة  421 ىيمف التفكير اللبعقلبني 

 كير العقلبني في اعمى مستوياتو.التف
 

 تبار:الخصائص السيكومترية للبخ
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 قاـ معد الاختبار بحساب الصدؽ مف خلبؿ عدة طرؽ: : الصػػػػدؽ:أولاً 
  82صدؽ المحكميف حيث أبقى عمى العبارات التي أجمع عمييا %

 مف المحكميف.
  حيث طبؽ الاختبار عمى عينتيف مف الأسوياء: التمييزيالصدؽ :

( للبختبار حيث أمكف التمييز بيف ىاتيف 474والعصابييف )ف=
 2.24وىى دالة عند مستوى  18.74الفئتيف حيث بمغت قيمة ؼ 

  حيث طبؽ الاختبار عمى عينة مف طلبب التلبزميالصدؽ :
( وكذلؾ مقياس ماسمو لمشعور بالأمف 27الجامعة الأردنية )ف=

وتـ حساب معامؿ الارتباط بيف درجات الطلبب عمى المقياسيف 
 ، 24وىى قيمة دالة عند مستوى  2.14حيث بمغت قيمة ر=

  الصدؽ العاممي: حيث أسفر التحميؿ العاممي بطريقة المكونات
: الأفكار ىيسية والتدوير المتعامد عف وجود أربعة عوامؿ الأسا

اللبعقلبنية المرتبطة بكؿ مف )الإحباط والقمؽ( و)الحب والانتماء( 
 و)المثالية والكماؿ( و)العلبقات الشخصية(. 

  للؤفكار  الداخميوقاـ الباحثوف الحاليوف  الحالي بحساب الاتساؽ
ثلبث عشرة المؤلؼ منيا المقياس مف خلبؿ جمع العبارات الأربع ال

المؤلؼ منيا كؿ فكرة بعد تطبيؽ الاختبار عمى نفس عينة التقنيف 
في الدراسة الحالية والتعامؿ معيا كوحدة واحدة وحساب معامؿ 
الارتباط بينيا وبيف الدرجة الكمية عمى الاختبار بعد استبعاد درجة 

 ( يوضح ما تـ التوصؿ إليو مف نتائج.4الفكرة والجدوؿ )
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ير لدى طلاب الاتجاه التعصثي كدالة علي التطرف وعلاقتو تثعض أسالية التفك

   الدراسات العليا تجامعة طنطا

 ( معامؿ ارتباط درجة كؿ فكرة مف الدرجة الكمية للبختبار 4جدوؿ )
رقى 

 انفكزج 

يعايم 

 الارتثاط 

رقى 

 انفكزج

يعايم 

 الارتثاط

رقى 

 انفكزج 

يعايم 

 الارتثاط 

1 44 ،
**

 6 33 ،0
**

 11 33 ،0
**

 

2 0.40 
**

 4 40 ،0
**

 12 34 ،0
**

 

3 53 ،0
**

 0 0.43 
**

 13 0.46 
* *

 

4 34 ،0
**

 9 45 ،0
**

   

5 64 ،0
**

 10 0.30 
**

   

 ( 22)ف=  2.02، حيث ر الجدولية = 24** داؿ إحصائيا عند 
( أف جميع الأفكار الثلبث عشرة تتمتع 4يتضح مف الجدوؿ )

جميع معاملبت الارتباط بمغت مستوى  إفبالاتساؽ الداخمي حيث 
كما قاـ الباحثوف الحاليوف بحساب الصدؽ التجريبي مف خلبؿ .الدلالة

حساب معامؿ الارتباط بيف درجات ىؤلاء الطلبب أفراد العينة السابقة 
عمى كؿ مف: اختبار الأفكار العقلبنية، واللبعقلبنية ومقياس التعصب 

المتعددة الأوجو مف إعداد محمد شحاتة ربيع،  امينيسوتمف قائمة 
، حيث 24وىى دالة عند مستوى  2.18قيمة ر =  حيث كانت 4872
 ( مف كؿ ما تقدـ: بمكف القوؿ بأف الاختبار صادؽ 22)ف=

 قاـ معد الاختبار بحساب الثبات مف خلبؿ طريقتيف:  :ثانياً: الثبػػػػػػات
  طالبا  12إعادة التطبيؽ: حيث طبؽ الاختبار عمى عينة مكونة مف

وطالبة مف طلبب الجامعة الأردنية ثـ أعيد التطبيؽ بعد مرور 
 أسبوعيف ، وقد حسب معامؿ الارتباط عمى مستويف: 

الدرجة  والثانيالأوؿ درجة كؿ فكرة والدرجة الكمية ىذا مف ناحية، 
، 2.14حت معاملبت الارتباط بيف التطبيؽ وقد تراو  مرتيالكمية في 

للؤفكار الثلبث عشرة. أما الدرجة الكمية فقد كاف معامؿ  2.22
  2.24وىى معاملبت دالة عند مستوى  2.24الارتباط ىو 
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  كما قاـ بحساب معامؿ ألفا كرونباخ عمى نفس المستوييف
باخ للؤفكار الثلبث عشرة بيف كرونالسابقيف حيث تراوحت قيـ ألفا 

 .2.80، أما معامؿ الاختبار كمو فكاف 2.84،  2.41
  كما قاـ الباحثوف الحاليوف بحساب الثبات مف خلبؿ طريقة واحدة

إعادة التطبيؽ: حيث تـ تطبيؽ الاختبار عمى نفس العينة  ىي
ـ أعيد التطبيؽ بفاصؿ زمنى المستعاف بيا في تقنيف الأدوات ، ث

 مرتييوما ، وتـ حساب معامؿ الارتباط لمدرجة الكمية في  04قدره 
حيث )ف =  2.24وىى قيمة دالة عند مستوى  2.74التطبيؽ فكاف 

 (. مف كؿ ما سبؽ يمكف القوؿ أف الاختبار يتمتع بالثبات.22
لمعربية: ، وجلبسر: أعده فواطسو اختبار التفكير الناقد مف إعداد -

 (.4871جابر عبد الحميد ، يحيى ىنداـ )
اختبارات فرعية صممت  خمسوصؼ الاختبار: يتكوف الاختبار مف 

لقياس عوامؿ مختمفة تتصؿ بالمفيوـ الكمى لمتفكير الناقد، وىذه 
)الاستنتاج، التعرؼ عمى الافتراضات، الاستنباط،  ىيالاختبارات 

قياس عمى عبارات ليست التفسير، تقويـ الحجج(. ويشتمؿ كؿ م
( عمى الترتيب حيث 41،  01،  04،  41،  02) ىيمتساوية العدد 

والمشكلبت المعروضة مف نوعيف:  88عدد العبارات الكمى = 
مشكلبت حيادية: كالجو، والحقائؽ العممية ، والتجارب.... وغيرىا مف 
الأمور التي تيـ الناس عامة ، وليس ليـ مشاعر قوية تجاىيا، أو 

مشكلبت توازى تقريباً في التركيز  فييتعصب ضدىا. أما النوع الأخر 
المشكلبت السابقة ولكف مادتيا تدور حوؿ مسائؿ: سياسية،  المنطقي

والناس معرضوف في الإجابة عنيا لمتأثر  ،واجتماعية، وعرقية
بمشاعرىـ الانفعالية، وتحيزىـ ليا أو ضدىا، ومف ثـ تعصبيـ. وتتراوح 

 درجة. 88صفر، و الدرجات بيف
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ير لدى طلاب الاتجاه التعصثي كدالة علي التطرف وعلاقتو تثعض أسالية التفك

   الدراسات العليا تجامعة طنطا

 الكفاءة السيكومترية للبختبار:
لـ يشر معدا الاختبار في صورتو العربية إلى إجراءات  :الصدؽ -

لمصدؽ، أو لمثبات ولكف استعاف العديد مف الباحثيف بيذا الاختبار، 
 وقاموا بتقنينو ولف يعرض الباحثوف الحاليوف  لما قاموا بو نظراً لكثرتو 

مف خلبؿ  التجريبييوف  بحساب الصدؽ قاـ الباحثوف الحال
معامؿ الارتباط بيف درجات الطلبب أفراد العينة، عمى كؿ مف: اختبار 

المتعددة الأوجو:  امينيسوتالتفكير الناقد ، ومقياس التعصب مف قائمة 
، والدراسات السابقة أف ىناؾ علبقة النظريظير مف الإطار  إنوحيث 

صب يمنع الفرد مف تقويـ الحجج، التع إفعكسية دالة بينيما، حيث 
والتعرؼ عمى الافتراضات بإصدار حكـ مسبؽ واتخاذ موقؼ موحد مف 

وىى قيمة دالة عند  [ 2، 28 -القضايا وكاف معامؿ الارتباط ىو 
 (. 22عند )ف =  2، 02، حيث ر الجدولية = 24مستوى 

ؿ حساب قاـ الباحثوف الحاليوف بحساب الثبات مف خلب :ثانياً: الثبػػػػات
وىو معامؿ داؿ احصائياً حيث  2، 44معامؿ ألفا كرونباخ  حيث بمغ 

كؿ ما  فالثبات. ميشير إلى أف المقياس يتمتع بمستوى مرض مف 
 سبؽ يمكف القوؿ أف الاختبار يتمتع بالصدؽ والثبات.

حيث تـ حساب معاملبت الارتباط بيف درجات  :الداخميالاتساؽ  ثالثا:
أفراد عينة التقنيف )تقنيف المقاييس السابقة( عمى كؿ اختبار فرعى مف 

( مع الدرجة الفرعيالاختبارات الخمس )بعد استبعاد درجة الاختبار 
( يوضح ما تـ التوصؿ إليو مف 0الكمية للبختبار ككؿ. والجدوؿ)

 نتائج.
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 اط درجة كؿ اختبار فرعى مع الدرجة الكمية ( معامؿ ارتب0جدوؿ )
 يعايم الارتثاط الاختثار انفزعي و

1 

2 

3 

4 

5 

 الاطتُتـــــــــاج

 انتعزف عهً الافتزاضاخ

 الاطتُثـــــــــاط

 انتفظيـــــــــــز

 تقـــىيى انحجـــــج

23 ،0 
**

 

40 ،0 
**

 

43 ،0 
**

 

45 ،0 
**

 

30 ،0 
**

 

 (00)ٌ =  0، 20حيث ر انجذونيح =  0، 01** دال إحصائيا عُذ يظتىي 

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف جميع معاملبت الارتباط ذات 
 . الداخميدلالة إحصائية ، بما يعنى أف الاختبار ككؿ يتمتع بالاتساؽ 

 نتـائج الدراسة ومناقشتيا:
الفرض الأوؿ: للبتجاه التعصبي لدى طلبب الجامعة مكونات ثلبثة 

.  السموكي: المكوف المعرفي، والمكوف الانفعالي، والمكوف ىيمترابطة 
ولاختيار صحة الفرض قاـ الباحثوف الحاليوف  بحساب معاملبت 
الارتباط بيف درجات الطلبب عمى المكونات الثلبثة في كؿ اختبار، أو 

( يوضح ما تـ التوصؿ إليو مف 2مجاؿ فرعى عمى حدة والجدوؿ )
 نتائج.

داخؿ  الآخريفارتباط درجة كؿ بعد مع البعديف ( معاملبت  2جدوؿ )
 كؿ اختبار فرعى 

انتعصة نًهُح  

 انتذريض
 انتعصة انقىيي انتعصة انجُظي انتعصة انذيُي

 ص ع و ص ع و ص ع و ص ع و 

0.2 - و

4 * 

0.33

** 

- 0.2

3* 

0.2

6* 

- 0.50

** 

0.29

** 

- 0.62

** 

0.42

** 

0.6 - - ** 0.53 - - ع

** 

- - 0.30

** 

- - 0.54

** 

 - - - - - - - - - - - - ص

 السموكيـ = البعد المعرفي ، ع = البعد الانفعالي ، س = البعد 
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ير لدى طلاب الاتجاه التعصثي كدالة علي التطرف وعلاقتو تثعض أسالية التفك

   الدراسات العليا تجامعة طنطا

( أف جميع معاملبت الارتباط بيف كؿ 2يتضح مف الجدوؿ )
بعد والبعديف الآخريف داخؿ كؿ اختبار فرعى ذات دلالة إحصائية 

أف: ىذه المكونات الثلبثة للبتجاه التعصبي مترابطة  أيوموجبة 
بصرؼ النظر عف المجاؿ، أو الموضوع الذي يتجو نحوه أو معو 

 دالأوؿ. ولمزيالنتيجة تؤدى إلى قبوؿ الفرض  هالتعصبي. ىذالاتجاه 
مف التحقؽ مف النتيجة السابقة قاـ الباحثوف الحاليوف بإجراء تحميؿ 

بطريقة المكونات الأساسية ليوتمنج،  Spssعاممي باستخداـ برنامج 
والتدوير المائؿ لخمسة عشر متغيرا تمثؿ درجات أفراد العينة عمى كؿ 

( في كؿ مف والسموكي، والوجدانيمف المكونات الثلبث )المعرفي، 
المجالات الأربعة لمتعصب موضوع الدراسة معتمدا في ذلؾ عمى ما 
قرره فؤاد أبو حطب وآماؿ صادؽ  مف " أف الحد الأدنى لتمثيؿ العامؿ 

الواحد ىو ثلبثة اختبارات وقد نمجأ في حالة العوامؿ المؤكدة  الفرضي
حالات  مف البحوث السابقة إلى تمثيميا باختباريف أو اختبار واحد في
، 4884الضرورة". )فؤاد عبد المطيؼ أبو حطب، وأماؿ  صادؽ، 

 يوضح ما تـ التوصؿ إليو مف نتائج. التالي(.الجدوؿ 480
 ( العوامؿ وجذورىا الكامنة، ونسبة التبايف، 1جدوؿ ) 

 والتشبعات الدالة داخؿ كؿ اختبار فرعى مف خلبؿ التحميؿ العاممي
 بعد التدوير المائؿ بطريقة الأوبميميف 

 
عذد 

 انعىايم
 انتشعثاخ انذانـح َظثــح انتثايـٍ انجذر انكايٍ

انتعصة نًهُح 

 انتذريض
1 43 ،1 6 ،54 

36 ،0 

45 ،0 

0.62 

 53، 9 1.62 1 انتعصة انذيُي

90 ،0 

00 ،0 

0.9 

 63، 6 1، 91 1 انتعصة انجُظي

41 ،0 

41 ،0 

5 ،0 

 0، 36 54، 6 1، 43 1 انتعصة انقىيي
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45 ،0 

0.62 

( أف كػػػؿ اختبػػػار فرعػػػى يحتػػػوى عمػػػى 1يتضػػػح مػػػف الجػػػدوؿ )
  2 ،2عامػػػػؿ عػػػػاـ واحػػػػد ، يتشػػػػبع بالمكونػػػػات الػػػػثلبث تشػػػػبعا دالا ، )

فػػأكثر(، ىػػذا العامػػؿ جػػذره الكػػامف أكبػػر مػػف الواحػػد الصػػحيح ، ويفسػػر 
أكثػػػػر مػػػػف نصػػػػؼ نسػػػػبة التبػػػػايف العامميػػػػة، ىػػػػذا العامػػػػؿ ىػػػػو التعصػػػػب 
كأسػػػموب للبعتقػػػاد بصػػػرؼ النظػػػر عػػػف المجػػػاؿ الػػػذي يظيػػػر فيػػػو. ىػػػذه 
النتيجػػػة تػػػؤدى إلػػػى تػػػدعيـ قبػػػوؿ الفػػػرض الأوؿ. ىػػػذا مػػػف ناحيػػػة  ومػػػف 

الػػػػذي ارتضػػػػاه  النظػػػػرينتيجػػػػة تتفػػػػؽ مػػػػع التصػػػػور ناحيػػػػة أخػػػػرى فيػػػػذه ال
البػػاحثوف  الحػػاليوف  ، وتبنػػاه فػػي تصػػور العلبقػػة بػػيف مكونػػات الاتجػػاه 
التعصػػػبي الثلبثػػػة ، ذلػػػؾ أف الاتجػػػاه التعصػػػبي: اتجػػػاه يجعػػػؿ الشػػػخص 
قبميػػػػػا ، أو يجعمػػػػػو ميػػػػػالا لمتفكيػػػػػر ، والإدراؾ، والإحسػػػػػاس، والتصػػػػػرؼ: 

حػو جماعػة معينػة ، ونحػو أعضػػائيا بطريقػة محابيػة ، أو غيػر محابيػة ن
ويػػػرى زانػػػا ورامبػػػؿ أف " الاتجػػػاه توجػػػو ثابػػػت نسػػػبيا يعتمػػػد عمػػػى طبيعػػػة 
ثلبثيػػػػة ممثمػػػػة فػػػػي: معمومػػػػات ذات طبيعػػػػة معرفيػػػػة " وترابطػػػػات مثيػػػػرة 
لمعواطػػؼ ، ونيػػات بسػػموكيات قديمػػة ، أو أىػػداؼ سػػموكية متوقعػػة ، كمػػا 

ا إلػػػػػػى الزيػػػػػػادة فػػػػػػي أف العمميػػػػػػات المعرفيػػػػػػة ، والوجدانيػػػػػػة تؤديػػػػػػاف معػػػػػػ
 &Zanna” )السموكيات باعتبارىما محدديف ذوى أىمية فػي ىػذا المجػاؿ

Rample , 1988,100 فالاتجػاه التعصػبي ذو مكونػات  ثلبثػة يػربط )
، والتناغـ ، بحيث أف المعتقػدات ، ومػا يتصػؿ  ساؽتالابينيا علبقة مف 

بيػا مػف أحكػاـ قبميػػة ، وكػذا: الانفعػالات مػػف حػب ، أو كراىيػة: ميػػؿ أو 
نفور: نحو موضػوع مػا ، أو فكػرة مػا ، أو جماعػة مػا: يحػدداف معػا إلػى 
درجػػة كبيػػرة مػػا سػػيكوف عميػػو سػػموؾ الفػػرد فػػي الموقػػؼ. " وعنػػدما يحػػدث 

عػػدـ اتسػػاؽ بػػيف أحػػد ىػػذه المكونػػات فػػإف تعػػارض ، أو تنػػافر ، ومػػف ثػػـ 
الفػرد يقػػع فريسػة لمقمػػؽ ، والاضػطراب ممػػا يدفعػو إلػػى إنكػار التعػػارض ، 
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مػػع المكونػػات الأخػػرى ، وىػػذه النقطػػة  ليػػتلبءـأو تعػػديؿ أحػػد المكونػػات 
 Dunbareمدخؿ لتعديؿ الاتجاه التعصبي في العديد مف الدراسات ىي

نتػػػائج الدراسػػػات التػػػي تػػػـ ( وىػػػذه النتيجػػػة تتفػػػؽ مػػػع  (35 ,1980 
التعػػػرض ليػػػا بشػػػكؿ عػػػاـ ، حيػػػث أشػػػارت نتػػػائج دراسػػػة معتػػػز عبػػػد الله 

( إلػػى وجػػود علبقػػة ارتباطيػػة دالػػة موجبػػة بػػيف المكػػوف المعرفػػي، 4882)
والمكػػوف الوجػػداني سػػواء عمػػى مسػػتوى الاختبػػارات الفرعيػػة ، أو المقيػػاس 

ف كانػػػت ىػػػذه الدراسػػػة لػػػـ تأخػػػذ فػػػي الحسػػػباف المكػػػ وف الثالػػػث: ككػػػؿ. وا 
 ىػػػي( 4884فػػػي الاعتبػػػار. كمػػػا أف دراسػػػة ىػػػادوؾ وآخػػػريف ) السػػػموكي

الأخػػػػرى تقػػػػدـ تػػػػدعيما ليػػػػذه النتػػػػائج المتعمقػػػػة بعلبقػػػػة مكونػػػػات الاتجػػػػاه 
التعصػػبي حيػػث أشػػارت النتػػائج إلػػى وجػػود علبقػػة ارتباطيػػة طرديػػة دالػػة 
بػػػيف المكونػػػات الثلبثػػػة مػػػع بعضػػػيا الػػػبعض مػػػف ناحيػػػة ، ومػػػع الدرجػػػة 

مػػػػػف ناحيػػػػػة أخػػػػرى رغػػػػػـ اخػػػػػتلبؼ مجػػػػالات التعصػػػػػب موضػػػػػوع  الكميػػػػة
ف كانت ىذه الدراسة قػد أعمػت مػف أىميػة: القوالػب النمطيػة ،  الاىتماـ وا 
أو المعتقػػدات النمطيػػة عمػػى حسػػاب المكػػونيف الآخػػريف ، إلا أف النتيجػػة 

( قػػد 4882العامػػة تسػػير فػػي نفػػس الاتجػػاه. كمػػا أف دراسػػة كمينبينيػػنج )
و الدراسػػة الحاليػػة مػػف نتػػائج حيػػث أشػػارت إلػػى عاضػػدت مػػا توصػػمت إليػػ

أنػػو توجػػد علبقػػة ارتباطيػػة موجبػػة دالػػة بػػيف مكونػػات الاتجػػاه التعصػػبي ، 
ف كانػػػت القوالػػػب النمطيػػػة  مػػػع بعضػػػيا الػػػبعض ، ومػػػع الدرجػػػة الكميػػػة وا 

إلا أف الدراسػػػػة التػػػػي .أعمػػػى ىػػػػذه المكونػػػات ارتباطػػػػا بالاتجػػػػاه التعصػػػبي
د أسػػػفرت عػػػف سػػػتة عوامػػػؿ فػػػػي ( قػػػ4881قامػػػت بيػػػا زينػػػب درويػػػش )

مقيػػاس الاتجػػاه التعصػػبي ضػػد المػػرأة مػػف خػػلبؿ الدراسػػة العامميػػة ، ىػػذه 
العوامؿ تتضمف مكونات الاتجاه التعصبي الػثلبث ومضػافاً إلييػا عوامػؿ 
أخرى ليست مرتبطة بيا مف وجية نظر الباحثيف الحالييف  ، ولعػؿ ذلػؾ 

مكونػػات الاتجػػاه عمومػػاً ،  مػػرده أف الباحثػػة لػػـ تتػػبف اتجاىػػاً نظريػػاً حػػوؿ
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والاتجػػاه التعصػػبي خصوصػػاً. وبػػالطبع لػػـ تقػػـ الباحثػػة بتصػػميـ المقيػػاس 
، كما أف الدراسة لـ يكػف مػف  النظريسالؼ الذكر بناء عمى ىذا التوجو 

بػػيف أىػػدافيا دراسػػة مكونػػات الاتجػػاه التعصػػبي ومػػا أسػػفر عنػػو التحميػػؿ 
 ر.العاممي كاف مف قبيؿ الصدؽ العاممي ليس أكث

فػػػي ىػػػذا المجػػػاؿ إلا أف  ةالامبيريقيػػػىػػذا: ورغػػػـ نػػػدرة الدراسػػػات    
النتػػػائج العامػػػة تسػػػير فػػػي نفػػػس الاتجػػػاه العػػػاـ الػػػذي تسػػػير فيػػػو الدراسػػػة 
الحالية. وعمى ذلؾ فإف الاتجاه التعصبي وفؽ ما أسػفرت عنػو الدراسػات 
 الحالية: ىو اتجاه تتميز المعتقدات ، والمعػارؼ فيػو بأنيػا حػادة ضػيقة ،
تميػػؿ إلػػى الأحكػػػاـ القبميػػة ، والقوالػػب النمطيػػػة ، والانفعػػالات: )حػػػب أو 
كراىيػػػة ، ميػػػؿ أو نفػػػور( مػػػف المؤيػػػديف ، أو المخػػػالفيف  ، تجعػػػؿ الفػػػرد 

يبدأ بالتجنب ، وقد ينتيى بالعنؼ. وثمػرة ىػذه  تفضيميربما يسمؾ بشكؿ 
بعػيف النتيجة أنو عند التعامؿ مع الاتجػاه التعصػبي فػلب بػد مػف أف نأخػذ 

الاعتبػػػار ىػػػذه المكونػػػات الػػػثلبث وعلبقتيػػػا: سػػػواء عنػػػد وضػػػع مقػػػاييس 
لقياس الاتجاه نحو موضوع ما ، أو عند تعديؿ أو تغيير الاتجػاه عمومػا 
، والتعصبي خصوصا. وىػذا مػا دفػع البػاحثوف الحػاليوف إلػى القيػاـ بيػذا 

لصػػػمب الدراسػػة ، وىػػػو قيػػػاس وتغيػػػر الاتجػػػاه  التمييػػػديالجيػػد الوصػػػفي 
 عصبي.الت

: يوجد عامؿ عاـ وراء الاتجاه التعصبي لدى الثانيالفرض 
طلبب الجامعة  في المجالات المختمفة موضوع الاىتماـ. أي أنو يوجد 
عامؿ واحد يكمف وراء الدرجات عمى الاختبارات الفرعية لمقياس 
الاتجاه التعصبي بصرؼ النظر عف المجاؿ الذي يقيسو ، وتـ اختبار 

يث أظيرت نتائج التحميؿ العاممي وجود عامؿ ىاـ صحة ىذا الفرض ح
% مف 71، 8، واستخمص  2، 211إحصائيا حيث بمغ جذره الكامف 

 يوضح ىذه النتيجة. التاليالتبايف العاممي ، والجدوؿ 
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  للبختباراتالتشبعات الدالة، والجذر الكامف، ونسبة التبايف  (4) جدوؿ

 التدور المائؿ.الفرعية لمقياس الاتجاه التعصبي بعد 
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9 ،46 

( أنو يوجد عامؿ عاـ واحد يكمف وراء 4يتضح مف الجدوؿ )
ىذه الاختبارات الفرعية يمكف أف يسمى الاتجاه التعصبي يظير 
بصرؼ النظر عف المجاؿ وذلؾ في ضوء الجذر الكامف، ونسبة 

: يوجد عامؿ عاـ وراء الاتجاه إنوالتبايف ، والتشبعات الدالة حيث 
ضوع الاىتماـ. وقد أشارت النتائج التعصبي في المجالات المختمفة مو 

ونسبة  2.217المستخمصة إلى وجود عامؿ عاـ واحد جذره الكامف = 
وىذا العامؿ ىو الاتجاه التعصبي ىذه  71.8 ىيالتبايف العاممية 

. معنى ذلؾ: أف المتعصب في الثانيالنتيجة تؤدى إلى قبوؿ الفرض 
ا في مختمؼ مجاؿ ما: سيكوف ىناؾ احتماؿ كبير أف يكوف متعصب

المجالات الأخرى ذلؾ أف "الاتجاه التعصبي يعد نمطا عاما ثابتا نسبيا 
يسـ مواقؼ الفرد في مختمؼ المواقؼ مع اختلبؼ شدتو مف مجاؿ 
: ىناؾ قدر كبير مف الاتساؽ في مواقؼ  لآخر ، إلا أنو: في العموـ

 Haddock, et) الفرد حياؿ المجالات أو الموضوعات المتعددة ".
al.,1991,12)    وىذا ما أكده ألبورت عندما قرر أف "مف يرفض

واحدا مف خارج جماعتو، فإنو سوؼ يرفض أيضا الجماعات الأخرى 
أيضا  -الخارجية، فإذا كاف شخص ما ينبذ الييود، فإنو سيكوف 

جماعة أخرى".  أيضد الكاثوليؾ، وضد الزنوج، وضد  -وبالضرورة 



 

 كلوة التربوة بتفهنا الأشرافمجلة                               0، ج2، عالأولالمجلد 

 

 

 
292 

(Russell ,  et al.,1985,125)  ذلؾ لأف منطقيوىذا أمر :
أسموب اعتقاد الفرد، أو تعبيره عف معتقداتو تحكمو صفة عامة ثابتة 

الاتساؽ، والتناغـ: والاتجاه التعصبي شأنو شأف ما يصدر  ىينسبيا 
عف الفرد مف تقويمات، وأحكاـ ، ومشاعر نحو مختمؼ الموضوعات، 

، والتكمس، فأسموب اعتقاد الفرد، وتعبيره عنو: قد يتسـ بالجمود
والتطرؼ، والقطع ، ومف ثـ التعبير عف ذلؾ سيكوف بنفس الطريقة، 
ف اختمفت حدة التعبير عنو مف موقؼ لأخر حسب درجة  والأسموب، وا 
أىمية الموقؼ. إلا أنو يظؿ متسقاً مع مواقؼ الفرد وبصفة عامة. وقد 
وجد الباحثوف الحاليوف أف أكثر مجالات التعصب أىمية، ومف ثـ 

فييا شدة الاتجاه التعصبي ىو التعصب القومي، ثـ الديني، ثـ ظير 
التدريس، ثـ الجنس، ثـ الرياضي عمى الترتيب. وذلؾ مف خلبؿ دراسة 
معاملبت ارتباط درجة كؿ مجاؿ مع الدرجة الكمية عمى مقياس 

أف "الاتجاه التعصبي العاـ يعتمد عمى  ىارتميالتعصب ككؿ.. ويرى 
بداية نحو موضوع محدد، ولكف يتـ تعميمو أو يكوف في ال عدائيسموؾ 

تعميقو نحو أعضاء مختمؼ الجماعات الخارجية ، ويستمد أصولو مف 
المحتوى ، ويمكف استنتاجو منو، ثـ يتحوؿ إلى شكؿ، أو نمط ثابت 
ومستقر نسبيا في الشخصية متحولا إلى سمة مميزة ليا، وىذا يفسر 

والاتجاه التعصبي وفؽ  (.(Russell, et al.,1985,121". عمومتو
ما قدمو روكيش ىو نمط مف تعصب المعتقدات "حيث أف المبدأ 

الذي يحكـ الطريقة التي ينتظـ في إطارىا توجيات  الأساسي
الفئات أو التصنيفات العرقية، أو العنصرية، ولكف  ىيالأشخاص ليس 

الطريقة التي يتـ التعبير بيا، بحيث تتطابؽ مع أنساؽ معتقدات 
( ومف ثـ فإف التعصب 24، 4827يف ")معتز سيد عبد الله، الآخر 

يقترب مف أف يصبح سمة عامة ليا مكوناتيا المعرفية، وروافدىا 
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ف غمب التأثير المعرفي، والذي يعطييا نوعا مف الثبات،  الانفعالية وا 
والتماسؾ، والانتظاـ في شكؿ نسؽ في مختمؼ المواقؼ، ولذا فإف 

معتقدات ، وطريقة التعبير عف ذلؾ ىو المتعصب مف خلبؿ تعصب ال
متعصب عمى طوؿ الخط، وعمى ذلؾ يكوف التعصب" سمة عامة 
دانة الجماعة  وليس مظيرا موقفيا يظير فيو تمجيد الجماعة الداخمية، وا 

ويرى حامد زىراف " أف  (72، 4870الخارجية )عبد الستار إبراىيـ ، 
صب ضد جماعات الشخص المتعصب ضد جماعة أقمية يميؿ إلى التع

أخرى، وقد وجد في عدد مف الدراسات، والبحوث أف التعصب ضد 
الييود والكاثوليؾ ، وجماعات أقمية أخرى واضح مما يدؿ عمى أف 

، 4821التعصب يعتبر إحدى سمات الشخصية" )حامد زىراف، 
وىذا قد أغرى بعض الباحثيف بالبحث عف سمات شخصية  (.477

راسات متعددة لتحقيؽ ىذا اليدؼ وكاف الفرد المتعصب، وقد قامت د
منطمؽ ىذه الدراسة مف افتراض عمومية الاتجاه التعصبي. ويرى فؤاد 
زكريا أف " كؿ أشكاؿ التعصب: كالتعصب القومي، والتعصب 

، والتعصب الديني ،... كؿ ىؤلاء يشتركوف في سمات واحدة  العنصري
دوف تفكير، أو  : الانحياز إلى موقؼ الجماعة التي ينتمى اليياىي

غلبؽ  اختيار ، والاستعلبء عمى الآخريف، والاعتقاد بأنيـ أحط ، وا 
أبواب العقؿ ونوافذه إغلبقاً محكماً حتى لا تنفذ إليو نسمة الحرية " 

ورغـ ىذا فانو لا يوجد اتفاؽ بيف ،( 424، 4881)فؤاد زكريا ، 
ب الباحثيف حوؿ تحديد خصائص ، أو سمات تسـ المتعصب مما يتطم

ويرى فستنجر حيث " أف .قياـ دراسات متعددة لتحديد ىذه الخصائص
ىناؾ طابعا عاما يسـ استجابات الفرد حياؿ المواقؼ المختمفة: ىذا 
الطابع العاـ ىو التناسؽ ، والاتساؽ ، فمكى يحدث توازف ، واستقرار 
داخؿ الفرد فلب بد مف أف تتوازف ، وتتساوؽ مواقفو حياؿ الموضوعات، 
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لا فقد ىذا التوازف وعندما يحدث ذلؾ فإف الفرد أو الأ فكار المتشابية وا 
قد يمجأ إلى " اختزاؿ ىذا التنافر وعدـ الاتساؽ مف خلبؿ إحداث 
تغييرات في أحد مكونات الاتجاه لا سيما المعارؼ والتي يستتبعيا تغير 

، شكميفي المكونات الأخرى ، أو بإنكار التعارض ، والزعـ بأف الأمر 
يسعى الفرد إلييا لاختزاؿ  ىروبيوف الجوىر واحد ، وىذه حيمة ولك

عادة التوازف مرة وعمى الرغـ  (Rokeach,1968,126)الموقؼ ، وا 
مف اختلبؼ المجالات التي قيس فييا الاتجاه التعصبي: اتساعا ، 
وضيقا وتنوعا إلا أف الغالبية العظمى مف ىذه الدراسات التي عرض 

، وفي حدود عمميـ فقد اتفقت عمى عمومية   ليا الباحثوف الحاليوف
الاتجاه التعصبي حيث يوجد عامؿ عاـ واحد يكمف وراء ىذه المجالات 
المتنوعة ، وقد توصمت الدراسات تمؾ إلى ىذه النتيجة سواء مف خلبؿ 
حساب معاملبت الارتباط بيف درجة التعصب في كؿ مجاؿ ، 

لعاممي مما يؤكد ما والمجالات الأخرى ، أو مف خلبؿ  التحميؿ ا
أسفرت عنو الدراسة الحالية مف أنو يوجد عامؿ واحد يكمف وراء الاتجاه 

 التعصبي في المجالات المتنوعة موضوع الاىتماـ. 
 Hassanوىذه النتيجة تتفؽ مع ما توصؿ إليو: حساف  وسنيا 

& Sinha, 1975) مف وجود معاملبت ارتباط دالة موجبو بيف )
المقاييس الثلبثة المستخدمة لقياس التعصب في درجات الطلبب عمى 

مجالات ثلبث مختمفة. كما تتفؽ ىذه النتيجة مع ما أسفرت عنو دراسة 
( التي أشارت 4827( وكذلؾ دراسة معتز عبد الله )4824باوؿ )

نتائجيما إلى أننا أماـ عامؿ ىاـ إحصائي واحد وراء الاتجاه التعصبي 
مجالات( )في  2ي الدراسة الأولى في المجالات موضوع الاىتماـ )ف

مجالات( مع العمـ بأف الدراسة الأخيرة توصمت إلى  7الدراسة الثانية 
ىذه النتيجة مف خلبؿ التحميؿ العاممي. وكانت الصورة واحدة لدى 
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ير لدى طلاب الاتجاه التعصثي كدالة علي التطرف وعلاقتو تثعض أسالية التفك

   الدراسات العليا تجامعة طنطا

الدراسة: الذكور ، والإناث ، وطلبب المرحمة الثانوية ، وطلبب  عينتي
: حساف دراستيتتفؽ ىذه النتيجة مع ما توصمت اليو  االجامعة. كم

، وبراف وآخروف  (Hassan  Sinha,& khaliqui1,987)وآخروف
(Beran ،et al., 1992  حيث ظير عامؿ عاـ وراء الاتجاه )

التعصبي في المجالات المختمفة التي يظير فييا التعصب بصرؼ 
كؿ مف: النظر عف المجاؿ المقاس وكانت الصورة واحدة لدى 

المسمميف ، واليندوس )في الدراسة الأولى(. إلا أف الصورة اختمفت في 
الدراسة فقد كانت عند الأسوياء: ىناؾ عامؿ  عينتيالدراسة الثانية لدى 

عاـ ، ولكف لدى طائفة الخمعاء لـ يظير عامؿ عاـ. وىذا أمر متوقع 
بالنبذ  لأف الخمعاء بما يمثمونو مف فئة خارجة عف المجتمع ، وتشعر

في نفس الوقت  ىيمنو لف تقوـ بتوجيو التعصب ضد جماعات أخرى 
تعانى منو. وما ظير مف وجود تعصب لدييـ: مف التعصب ضد 

تتفؽ ىذه النتيجة  االعمؿ. كمالسود فإنما يرجع إلى المنافسة في مجاؿ 
( في دراستو حيث توصؿ إلى 4880ياسيف ) حمديمع ما توصؿ إليو 

اؿ ما لدى فرد ما يساعد في التنبؤ بتعصبو في أف: التعصب في مج
مجالات أخرى كما أف الصورة الشائعة النمطية الجامدة التي ظيرت 
لدى عينة الدراسة وشرائحيا الفرعية ترتبط بظاىرة التعصب )ككؿ( ، 
وكذلؾ في مجالاتو الفرعية. مع العمـ بأف ىذه الدراسة لـ يكف مف بيف 

الاتجاه التعصبي ، وىذه النتيجة ظيرت أىدافيا: دراسة مدى عمومية 
لمباحث ، وآثر تضمينيا دراستو رغـ عدـ وجود دلالات إحصائية لديو 

لقياس الاتجاه  موضوعيتسوغ لو ىذا الزعـ. كما أنو لـ يستعف بمقياس 
نما كاف المعوؿ عميو ىو استبانة لـ تجر ليا حسابات  التعصبي ، وا 

التي توصؿ إلييا ىشاـ وىى نفس النتيجة  الصدؽ ، والثبات.
( حيث أشارت   0222،41الشافعي إبراىيـ ،  ـفي: إبراىيإبراىيـ )
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عاـ يسـ مواقؼ الفرد في  اتجاهدراستو إلى أف الاتجاه التعصبي ىو 
مختمؼ المواقؼ بما يقارب أف يصبح سمة مميزة لمشخصية. ىذا عمى 

يظير الرغـ مف اختلبؼ المجالات التي تـ التعامؿ معيا كمجالات 
فييا التعصب ، واختلبؼ المنطمقات النظرية التي انطمقت منيا ىذه 

عمى الرغـ مف أف دراسة ىشاـ إبراىيـ  لـ تستعف  االدراسات. ىذ
بمجالات لمتعصب حتى تخرج بيذه النتيجة حيث استعانت بمحتويات 

يتناقض مع ىذه النتيجة إلا ما قدمو  ـالتعصبي. ولأو مكونات للبتجاه 
( في دراستو ، حيث لـ تسفر النتائج عف وجود عامؿ 4817) كومبيبؿ 

عاـ وراء الاتجاه التعصبي مف خلبؿ المجالات موضوع الاىتماـ. 
ولعؿ ما قاـ بو مف تحديد لقوميات وىمية ليس ليا وجود إلى جانب 
أخرى ليا وجود يعرفيا المفحوصوف ، أو يعانوف مف الاحتكاؾ معيا: 

معاملبت ارتباط دالة موجبة بيف درجات  ىو الذي أدى إلى عدـ وجود
الأفراد عمى مقاييس التعصب في المجالات المتنوعة موضوع الاىتماـ 
في تمؾ الدراسة. ومما يؤيد القوؿ بأف الاتجاه التعصبي اتجاه عاـ يسـ 
أسموب الفرد حياؿ ما ىو معروض عميو مف قضايا حتى ولو تنوعت ، 

ؾ عدة أنساؽ مف المعتقدات التي ما يراه روكيش ، حيث يرى " أف ىنا
تدور حوؿ: أشخاص ، أو مواقؼ ، أو موضوعات ىذه الاتساؽ 

توجد عمى ىيئة سمسمة متصمة يجمع بينيا    Sub-Systemsالفرعية 
التي تحدد  ىيالاتساؽ ، وعدـ التنافر وأف التعبير عنيا وطريقة ذلؾ 

فتاح" درجة الجمود ، أو المرونة أو التصمب والتقوقع أو الان
(Rokeach, 1968,121.) 

الفرض الثالث: توجد علبقة ارتباطية عكسية دالة بيف الاتجاه 
أنو: توجد علبقة ارتباطية عكسية دالة بيف  أيالتعصبي والتفكير الناقد 

التفكير الناقد.    فيالاتجاه التعصبي ، ودرجاتيـ  فيدرجات الطلبب 



 

انًحاطثح في انجايعاخ الأردَيح يظاقاخ تطىر تذريضأثز اطتخذاو انحاطىب في 

 د. يًُ يىطف شفيق                
 

 

 
222 

 
ير لدى طلاب الاتجاه التعصثي كدالة علي التطرف وعلاقتو تثعض أسالية التفك

   الدراسات العليا تجامعة طنطا

يوف  بحساب معامؿ ولاختبار صحة ىذا الفرض قاـ الباحثوف الحال
 فيالاتجاه التعصبي ، ودرجاتيـ  فيالارتباط بيف درجات الطلبب 
 (1التفكير الناقد، يوضحو جدوؿ )

 ( معامؿ ارتباط بيرسوف بيف الاتجاه التعصبي التفكير الناقد1جدوؿ )
 ٌ انًتغيز

 انتفكيز انُاقذ

 قيًح يعايم الارتثاط
 انذلانح

الاتجاِ 

 انتعصثي
340 -0.35 0.01 

 2.24- ىي( أف قيمة معامؿ الارتباط 1توضح نتائج جدوؿ )
( وىذه النتيجة تؤدى إلى 272)ف= 2.24وىى قيمة دالة عند مستوى 
: توجد علبقة ارتباطية عكسية دالة بيف إنوقبوؿ الفرض الثالث حيث 

 الاتجاه التعصبي والتفكير الناقد.
مستوى معنى ذلؾ أف الاتجاه التعصبي المرتفع يقابمو   

ره مف قطع ، بمنخفض مف التفكير الناقد ، ذلؾ لأف التعصب: بما يعت
وجزـ ، وميؿ إلى أحد طرفي المتصؿ )القبوؿ / الرفض( )الحب / 
الكراىية( دوف التوسط ، وأخذ الأمور أخذ الواثؽ ، مع خمط المشاعر 
بالأفكار حيث ربما يكره فردا بسبب كراىيتو لموقفو المعارض وليس 

مقبوؿ مف وجية نظر الآخريف يؤدى إلى تكوف  موضوعيبسبب 
أف  أيذاتيا ما يعوؽ التفكير الناقد ،  ىيخصائص: ىذه الخصائص 

ميارات التفكير الناقد تساعد في التخمص مف الاتجاه التعصبي حيث 
أف ىذه الميارات تشمؿ: القدرة عمى إعماؿ العقؿ ، والفكر ، والفصؿ 

ؼ ، والمعمومات المتاحة عنو ، وتجنب بيف مشاعر الفرد حياؿ الموق
إصدار الأحكاـ الفورية المعتمدة عمى المخزوف الثقافي المتواتر ، 
والرغبة في ربط المقدمات بالنتائج ، والميؿ إلى إدراؾ العلبقات بيف 
الأشياء في إطارىا الصحيح ىذه الميارات تجنب الفرد أف يكوف 

تنمية التفكير الناقد تجعمو  متعصبا. وقد لخص )والش( ذلؾ بقولو " إف
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مضادا ، ومثبطا بشكؿ فعاؿ لمتفكير المتصمب ، والمتعصب ": 
(Walsh, 1988,280) ولذلؾ: فإف العوامؿ التي تعوؽ التفكير الناقد.

مف قبيؿ: التطرؼ ، والقفر إلى النتائج ، والاحتكاـ للآراء المتواترة " 
غ غايتو إذ أمكف تنمية تمؾ العوامؿ التي تعوؽ التفكير الناقد عف بمو 

التفكير الناقد مف خلبؿ التخمص منيا فإف النتائج تكوف مذىمة ". 
(Walsh,1988,281)( إلى 4811.وقد سعت دراسة إبراىيـ وجيو )

تنمية التفكير الناقد مف خلبؿ التخمص مف العوامؿ السالبة التي تعوؽ 
( 4882اف )التفكير الناقد ، ومف بينيا التعصب ، كما قاـ فاروؽ عثم

بدراسة أثبتت نتائجيا مدى فعالية تنمية التفكير الناقد في تخفيض 
الاتجاه التعصبي: حيث قدـ برنامجا مقترحا لتنمية التفكير الناقد 

 كمدخؿ لتخفيض الاتجاه التعصبي. 
إف معظـ الدراسات التي ثبتت التفكير الناقد باعتباره مدخلب 

اه التعصبي قد انطمقت مف مقولة لتخفيض ، أو تعديؿ ، أو تغيير الاتج
لحضيا والش مف أف " التعصب يمكف اختزالو مف خلبؿ الاستعانة 
بالتفكير الناقد كاستراتيجية تؤدى إلى تعديؿ المكوف المعرفي لمتعصب 
لأنو يقؼ ضد الكثير مف العوامؿ السالبة ، وعادات التفكير اليدامة 

 ,Walshe, 1988")يالرأمثؿ: الانقياد لمعواطؼ ، أو التطرؼ في 
(: 4822أشارت دراسة قاـ بيا علبء الديف كفافي )ىذا وقد (. 281

إلى أنو توجد علبقة ارتباطية سالبة دالة بيف التفكير الناقد مف ناحية ، 
وكؿ مف: الجمود الفكري، والدوجماطية مف ناحية أخرى"، حيث أشار 

تفكير الناقد، علبء الديف كفافي إلى: أف " التعصب يعد أحد معوقات ال
 تقييموذلؾ أف التعصب لموضوع ما ، أو ضده يعطؿ إمكانية 

لأف الأحكاـ سوؼ تتأثر بنزعة التعصب ")علبء الديف  الموضوعي
(  ومف ىنا تظير علبقة التعصب بالتفكير الناقد 008،4822كفافي 
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ير لدى طلاب الاتجاه التعصثي كدالة علي التطرف وعلاقتو تثعض أسالية التفك

   الدراسات العليا تجامعة طنطا

حيث يمكف أف يمعب التفكير الناقد دوراً بالغ الأىمية في تخفيؼ أو 
جاه التعصبي ، ذلؾ أف " المتعصب لا يفكر فيما يتعصب لو تغيير الات

بؿ يقبمو عمى ما ىو عميو فحسب، مينا تتمثؿ خطورة التعصب مف 
، فالتعصب يمغى التفكير الحر، العمميحيث ىو عقبة في وجو التفكير 

عمى التساؤؿ ، والنقد ، ويشجع قيـ الخضوع، والطاعة،  والقدرة
مف كؿ ما تقدـ يمكف  (.422، 4881، والاندماج ".  )فؤاد زكريا 

القوؿ أف: ىناؾ معوقات لمتفكير الناقد منيا: التعصب ، وما يستبعو 
، والجمود الفكري ، والميؿ إلى الآراء المتواترة، أو  الرأيمف تطرؼ في 

وقد أشارت نتائج  الشائعة ، ونحو ذلؾ مما يعد معوقا لمتفكير الناقد،
(، 4824( وكذا دراسة )باوؿ، 4874 دراسات كؿ مف: )حساف وسنيا ،

(. ىذا عمى الرغـ مف اختلبؼ المجالات 4827ودراسة معتز عبد الله )
التي تـ التعامؿ معيا كمجالات يظير فييا التعصب، واختلبؼ 

 المنطمقات النظرية التي انطمقت منيا ىذه الدراسات.
 الفرض الرابع: توجد علبقة ارتباطية طردية دالة بيف الاتجاه -

أنو: توجد علبقة ارتباطية طردية  أيالتعصبي، والأفكار اللبعقلبنية 
دالة بيف درجات الطلبب عمى مقياس الاتجاه التعصبي ، ودرجاتيـ 

صحة ىذا الفرض  رواللبعقلبنية. ولاختباعمى اختبار الأفكار العقلبنية 
قاـ الباحثوف الحاليوف  بحساب معامؿ الارتباط بيف درجات الطلبب 

قياس الاتجاه التعصبي، ودرجاتيـ عمى اختبار الأفكار العقلبنية عمى م
 (7واللبعقلبنية يوضحو جدوؿ )

 ( معامؿ ارتباط بيرسوف بيف الاتجاه التعصبي والأفكار اللبعقلبنية7جدوؿ )
 ٌ انًتغيز

 انتفكيز انُاقذ

 قيًح يعايم الارتثاط
 انذلانح

الاتجاِ 

 انتعصثي
340 0.40 0.01 



 

 كلوة التربوة بتفهنا الأشرافمجلة                               0، ج2، عالأولالمجلد 

 

 

 
222 

وىى 2.12 ىي( قيمة معامؿ الارتباط 7تشير نتائج جدوؿ )
( وىذه النتيجة تؤدى إلى قبوؿ 272، )ف=24قيمة دالة عند مستوى 

الفرض الرابع حيث انو : توجد علبقة ارتباطية طردية دالة بيف الاتجاه 
 التعصبي والأفكار اللبعقلبنية.

مما أرتبط ذلؾ معنى ذلؾ: أنو كمما أرتفع مستوى الاتجاه التعصبي ، ك
بارتفاع مستوى الأفكار اللبعقلبنية ، وانخفاض الأفكار العقلبنية. وىذه 
النتيجة متوقعة: ذلؾ لأف: الاتجاه التعصبي: كما سبؽ القوؿ في 
معرض الحديث عف علبقتو بالتفكير الناقد ، في معرض الحديث عف 

،  يالرأالفرض السابؽ: ىذا الاتجاه التعصبي يحتوى عمى: تطرؼ في 
، وأخذ المعرفة أخذ  الرأيوثبات عميو حتى ولو ظير بطلبف ىذا 

إلى قواعد المنطؽ ، أو الاستنتاج  دأو استناالواثؽ بلب إعماؿ لمفكر ، 
مف مقومات لا تؤدى إلى ىذه النتائج المستخمصة " إف الفرد 

 مبسترة جريئةالمتعصب: لا ينظر إلى الموضوع نظرة كمية ، بؿ نظرة 
يا التحيز والانصياع لما ىو سائد لدى جماعتو المرجعية ، وىذا ييعتر 

يؤثر عمى قدرات الفرد في البحث ، والاستقصاء والاحتكاـ إلى معايير 
المثالية أو العقلبنية ، أو العدالة العامة بصرؼ النظر عف الموف أو 

  (Dennis Howitt& Pambah , 1994,15)الجنس ، أو العقيدة " 
عمى النقد ، والتمحيص ، ويعجز  القدرةإف المتعصب تنقصو 

عف التوقؼ ولو لحظات يعيد تقييـ الأمور فييا ، والبحث عف العقلبنية 
وراء موقفو ، وحتى لو توقؼ ىذه المحظات ، فإنو لا يستثمر ىذه 
المحظات في التقويـ ، ولكف يستخدميا في محاولات لتبرير موقفو ، 

ضفاء طابع المنطؽ عمى تفكير  ينطويعميو. " إف التعصب  وا 
إذ أف الموضوع الذي يتحيز لو في حالة التعصب تمؾ يتحوؿ  أسطوري

، ويحؿ محمو طابع وىمى  الحقيقيإلى أسطورة: فينخفض طابعو 
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مختمؽ فضلًب عف أف المتعصب يتمسؾ برأيو بطريقة خمت مف كؿ 
لدعامة منطؽ، وىو بطبيعتو يشجع التفكير اللبعقلبني لأنو ىو ا

المتفوؽ"  الأريلموقفو، ومف ىنا كاف أساس النازية ىو أسطورة الجنس 
( أف البحث 4882(.ويرى إبراىيـ عيد )422، 4881)فؤاد زكريا ، 

في مظاىر الدوجماطية إنما يعنى البحث في جذور التعصب ، 
، والعدواف ، والتسمط  القطعيوالانغلبؽ، وجمود العقؿ، وثنائية التفكير 

الواحد والغاية الواحدة  والرأيالسمطة الواحدة والجماعة الواحدة  وتأليو
(ىذه الطريقة في التعامؿ مع المواقؼ مف 71،4882")إبراىيـ عيد: 

مف خصائص التفكير  القطعيخلبؿ القطعية ، وثنائية التفكير 
الذي يدور حوؿ أفكار مثالية مطمقة ، تطالب بالتطابؽ ،  اللبعقلبني

 اللبعقلبنيمح بالاختلبؼ ، والتناقض ، " ولذا فإف الفرد والتماثؿ ولا تس
ذا لـ تسر الأمور وفؽ  يتعصب لما يؤمف ىو بو ، ويطرح ما عداىا ، وا 

، 4824: الريحانيما يراه فإف الانييار ىو المؤكد الحدوث " )سميماف 
( وىناؾ مف الباحثيف مف اعتبر الاتجاه التعصبي " ىو انحراؼ ، 22

ىذه المعايير الثلبثة: معيار العقلبنية:  أو ميؿ عف أحدى
Rationality   :أو معيار العدالةJustice  أو معيار المشاعر

" )معتز عبد الله   Human Heartednessالإنسانية الرقيقة 
( ويقصد بمعيار العقلبنية: أف ىناؾ محاولات مستمرة 22:4827،

ات الخاطئة تبذؿ لمحفاظ عمى المعمومات الدقيقة، وتصحيح المعموم
، وتحديدات لكى يكوف الفرد  تتمييزياالتي يتمقاىا الشخص ، وعمؿ 

منطقيا في استنباطاتو ، وواعيا باستدلالاتو" والتعصب بمعنى الانحراؼ 
عف معيار العقلبنية يحدث في شكؿ حكـ متعجؿ ، أو حكـ مسبؽ ، 
 أو تعميـ مفرط ، أو التفكير في إطار القوالب النمطية ورفض تعديؿ

في ظؿ ظيور دلائؿ جديدة ، ورفض السماح أو الاىتماـ  الرأي
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بالفروؽ الفردية ". )والتعصب وفؽ معيار الانحراؼ عف العقلبنية ىو 
في الأساس اضطراب في الأفكار: وميؿ إلى التعميـ المفرط ، والكماؿ 

( عمى 4822وقد أطمؽ عبد الستار إبراىيـ ) - سإلياحسب  -المطمؽ 
اضطراب اجتماعي تمعب الأفكار الخاطئة دورا كبيرا التعصب أنو: " 

( خلبصو الأمر أف: 21:4822)عبد الستار إبراىيـ " في تدعيمو
يقدـ بيئة صالحة  سإلياوفؽ التصور الذي قدمو  اللبعقلبنيالتفكير 

، وقد  والانفعاليلنشأة الاتجاه التعصبي في مستوييو: المعرفي ، 
دعمت النتائج المستخمصة مف الدراسة الحالية فيما يتعمؽ بعلبقة 

بالاتجاه التعصبي ىذه العلبقة كما سبؽ القوؿ.  اللبعقلبنيالتفكير 
معنى ذلؾ أف: الاتجاه التعصبي في أحد روافده يكوف: التفكير 

مساىما فعالا في نشأتو ولكى يتـ تغيير الاتجاه التعصبي  اللبعقلبني
، وتنمية  اللبعقلبنيمف أف تولى عناية كبيرة لتغيير التفكير  فلببد

 التفكير العقلبني إلى أقصى مدى ممكف. 
 التوصيات والبحوث المقترحة:

عمى ضوء ما أسفرت عنو ىذه الدراسة مف نتائج ، فإف 
 الباحثيف الحالييف يوصوف  بما يمى: 

 ت الاتجاه أف تؤخذ بعيف الاعتبار العلبقة الارتباطية بيف مكونا
التعصبي عند التعامؿ مع الاتجاه التعصبي: حيث أنو مف الواضح 
أف التعامؿ مع التعصب يتـ مف خلبؿ: إما التركيز عمى المكوف 
المعرفي: كما يظير في التعامؿ مف خلبؿ قوافؿ التوعية ، 
والإرشاد الديني بصدد التخمص مف التعصب الديني )كمجاؿ 

الندوات ، وتقديـ سيؿ مف نوعى مف جممة مجالات( وعقد 
المعمومات يحد مف جدواىا أف تصدر مف عمماء مصنفيف  مف 
وجية نظر الحضور حسب التغيير المتداوؿ في وسائؿ الاعلبـ ، 
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وعمى ألسنة ىؤلاء العمماء أنفسيـ )عمماء السمطة( مما يقمؿ مف 
العائد المرجو مف ىذه الحملبت. وىذا التعامؿ يتجاىؿ المكونات 

الذي يظير مف خلبؿ  السموكي. أو التركيز عمى المكوف الأخرى
سموؾ الفرد المتعصب في أقصى درجاتو: وىو العنؼ: وفي ذلؾ 
ننتظر حتى تظير ىذه السموكيات ، ويتـ التعامؿ معيا أمنيا ، 
الذي لا يخمو مف استخداـ القوة الشرطية ، وتكوف ، التصفية 

إلى:  الالتفاتؿ. دوف الجسدية في نياية المطاؼ إحدى ىذه الوسائ
دور المكونات المترابطة ، واستباؽ الأحداث " بتقديـ برامج 
إرشادية، وقائية تحوؿ دوف الوصوؿ إلى نقطة اللبعودة بالنسبة 

 الحاد: العنؼ.  السموكيليذا التعصب في مظيره 
  أف التعصب مجاؿ عاـ: يظير في أشكاؿ متعددة. وبدرجات متفاوتة

لا يتجزأ ، ومناطؽ الشخصية متلبحمة  ولكف شخصية الفرد كؿ
وليست موزعة، ولذلؾ: فالفرد المتعصب في موقؼ يكوف 
ف لـ يكف بالضرورة بنفس  بالضرورة متعصبا عمى طوؿ الخط ، وا 
الدرجة في المواقؼ المختمفة ولذلؾ: فإف الكشؼ عف شخصية 

مجاؿ ، وليس المجاؿ  أيالفرد المتعصب يمكف مف خلبؿ دراسة 
ط ولعؿ  التركيز عمى الديف في ىذه الآونة مرده: أف الديني فق

الديف متعدد المستويات وقضاياه متشابكة ، والآراء حوؿ المسألة 
الواحدة متعددة ، وأحيانا متضاربة ، وىذه ميزة في الديف الإسلبمي 

أف "  الغزاليحولوىا إلى فرية تحتاج إلى مف يفندىا ويرى محمد 
الزعـ بأف التعصب وقؼُ عمى الديف خطأ ، إنو خطيئة يقع فييا 
كثير مف الناس ، ونحف عمماء الإسلبـ نمقت التعصب ، ونكره 
الجمود ، أو ىكذا يعممنا ديننا ، وعمى أية حاؿ فإف الإسلبـ أوذى 
في سيره ، وسمعتو ، وفي قضايا أوطانو ، وأمتو بوحى مف 
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في عصر ازدىار العمـ كما كاف في التعصب الأعمى ، ولـ يزؿ 
عصر تأخره ، فنحف نود لو نقيت البشرية جمعاء مف ىذا الداء 
ونبسط يد التعاوف مع غيرنا ليخمص الكؿ مف لوثاتو ، فمندع 

، الغزاليالركود ، والجمود ، ولنطرح التحزب ، والتعصب " )محمد 
مف  أيمف خلبؿ  يأتي(.ولذلؾ فإف تشخيص التعصب 4: 4874
المواقؼ أو المجالات دوف الحاجة الممحة إلى دراسة التعصب  ىذه

في المجالات الأخرى. والتعصب يضرب بجذوره في شخصية 
الفرد المتعصب ، ويرتبط بالعديد مف السمات التي تعد بمثابة 
الخمفيات مثؿ: القمؽ ، والجمود الفكري ، وعدـ تحمؿ الغموض 

حيز التشخيص ، فلب  والمسايرة. فإذا ما وضعت ىذه النتيجة في
بد مف الأخذ بكلب المدخميف عند التشخيص  المتكامؿ: عمومية 

 السابقة.  المنبياتالاتجاه التعصبي ، وارتباطو الوثيؽ بيذه 
  المتمثؿ في التعامؿ مع الأشخاص ذوى الاتجاه  الوقائيأف اليدؼ

عف الاتجاه  السموكيالمتعصب قبؿ أف يتحولوا إلى التعبير 
صورة عنؼ ، وعدواف: لـ ينؿ حظاً مف الدراسات  التعصبي في

السابقة ، بؿ وحتى المؤسسات الاجتماعية الأخرى. فميس مطموبا 
أف نقؼ مكتوفي الأيدي إلى أف يقع المحظور ويرى بروكفيمد أف " 

 الاضطرابإلى أف يقع الفرد فريسة  الأيديالمعالج يقؼ مكتوؼ 
بمد يد المعرفة لو قبؿ  لكى يقدـ لو خدماتو ، دوف أف يحرؾ ساكناً 

أف تتفاقـ الأزمة ، ولذلؾ فالمعالجوف النفسيوف يشبيوف: رجاؿ 
الإطفاء الذيف يحضروف غالبا بعد فوات الأواف. )بروكفيمد ، 

(.ولذلؾ يوصى الباحثوف الحاليوف  بتشخيص الاتجاه 002:4882
التعصبي ، والعمؿ عمى تغييره مبكرا مف خلبؿ: دراسات وبرامج 

 ة وقائية تتعاوف في ذلؾ كؿ المؤسسات المعنية. إرشادي
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  إف التعصب يستمد وقوده ، ومحركو مف العوامؿ المحيطة التي
تكوف في الأغمب: اقتصادية ، واجتماعية ، وسياسية أحيانا. إلا 
أف: انتشار ظواىر مثؿ: البطالة ، عدـ توزيع الدخؿ بشكؿ 

فاىيـ المغموطة ، وغياب القدوة ، والمالطبقيمتعادؿ، والتفاوت 
، وسحب امتيازات مف  الطبقيالفضفاضة ، وضعؼ الحراؾ 

جماعة كانت ليا ، وضيؽ الموارد مع رغبة جماعة الأغمبية في 
. وغير ذلؾ مف الروافد التي تصب ، عمى نصيب الأسد الاستحواذ

في وعاء التعصب، وتغذيو لابد مف تجفيؼ الروافد ، والمنابع في 
العمؿ فعالا بدرجة أكبر. إذ أف التدخؿ  خطة متكاممة لكى يصبح

بمفرده سوؼ يؤتى بثماره أولا ، ثـ يعود الفرد إلى  السيكولوجي
بيئتو الأولى دوف أف يواكب ذلؾ تغيرا فييا ، ومف ثـ يعود لسابؽ 

 الآثار المكتسبة مف البرامج السيكولوجية.  وتنمحيعيده ، 
 تى ثنائية لف يحؿ إف التعامؿ مع التعصب مف زاوية أحادية ، أو ح

المشكمة بؿ لابد مف تعدد الزوايا ، والمداخؿ. إذا أريد ليذه الظاىرة 
 أف تختفي. 

  إف تنمية الميارة النقدية ، وامتلبؾ الأفراد ناصية القدرة النقدية يساىـ
كثيرا في بياف زيؼ الفكرة ، أو جدتيا ، ومف ثـ جدواىا أو عدـ 

، أراءىـلكاممة للؤفراد لإظيار جدواىا، ىذا يرتبط بإتاحة الفرصة ا
ويرتبط بالتفكير الناقد: تنمية القدرة عمى التفكير  -والتعبير عنيا 

دراؾ العلبقات الحقيقية بيف عناصر  العقلبني، الانفعالي، وا 
الموقؼ، ولا سيما في المواقؼ العامة. إف العقلبنية كمعيار تساعد 

اؼ في المشاعر أو كثيرا في التخمص مف القوالب النمطية ، والإسر 
استخداـ نظرية كبش الفداء في بعض المواقؼ ولذلؾ: لابد مف 
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إتاحة الفرصة لتنمية ىذا النمط مف التفكير لدى الطلبب لا سيما: 
 الطالب المعمـ ، بما ينعكس عمى أدائو مع تلبميذه مستقبلب. 

  ًإف المؤسسات التربوية: كالمدرسة ، والمعيد ، والكمية ليا دوراً كبيرا 
لمتعصب، وما يرتبط بو مف قضايا ، والملبحظ أف  التصديفي 

الممارسات التي تتـ في ىذه المؤسسات التربوية: إنما يكرس، 
عطاء الأولوية لمنمطية ، والنمذجة أو  ويدعـ أحادية التفكير، وا 
الصب في قوالب ثابتة، والتأكيد عمى الأحادية: معرفة ، وسموكاً، 

زدواجية ، بؿ التشتت والتدابر إلى حد وتوجياً... إلى جانب الا
 التنافر الذي ساد المؤسسات التربوية في الآونة الأخيرة مف: 

اتساع نطاؽ التغريب بحجة مواكبة العصر مف مدارس  
مف الخارج كطريؽ  مستقدموأجنبية، ومدارس لغات خاصة ، وشيادات 

خمفي لدخوؿ الجامعة لأبناء الموسريف، وجامعات خاصة لمفئة 
لقادرة... كؿ ذلؾ أوجد خميطاً غير متجانس في حياتنا التعميمية يمقى ا

بظمو القاتـ عمى الحياة ومف ثـ التعصب يعد أحد نواتج ىذه الظروؼ ، 
ولذلؾ: فلببد مف أف تكوف كؿ المؤسسات التعميمية مصرية ، ووطنية 

الأساس في التربية مع ضرورة  ىيتماماً ، وأف تكوف الثقافة المصرية 
اجعة المناىج الدراسية ، وطرح مناىج جديدة تدعو في جممتيا إلى مر 

إعماؿ العقؿ ، والعقلبنية ، والحوار ، والإيماف بالفكر الحر ، وتنمية 
ذا كاف المعموماتيالقدرة عمى النقد ػ والتمييز في عصر الانفجار  . " وا 

ي مرشحاً قبؿ غيره في التعامؿ مع مسألة التطرؼ الفكر  التربويالدور 
فإف ىذا لا يغفؿ أىمية حيوية الإسياـ الفاعؿ مف مختمؼ العموـ 
الإنسانية والاجتماعية في دراسة المشكمة ، وتشخيصيا كمدخؿ عممي 

يجاد الحموؿ ليا ")السيد  (  81: 4882، الخميسيميـ لمتعامؿ معيا ، وا 
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  محدودا بما  السيكولوجييظؿ أثر الممارسات أو التدخؿ
أو العيادة النفسية ما لـ يتـ: دراسة  يحدث داخؿ المعمؿ،

لإرشاد، وعلبج  الموازيالبيئة الأسرية، وتقديـ العلبج الأسرى 
الفرد المتعصب، والخروج مف دائرة المعمؿ إلى رحابة الحياة 
العامة بكؿ ما فييا مف تعقيدات. لكى تعطى العممية الوقائية 

مداخؿ بيف ال -كما سبؽ القوؿ  -ثمارىا لابد مف التكامؿ 
 المتعددة لتحقيؽ اليدؼ المنشود. 
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 المراجـــع
(. علبقة مستوى الحكـ الخمقي بمستوى 4880إبراىيـ الشافعي إبراىيـ )

الدوجماطية لدى ثلبث عينات  مف طلبب المرحمة الثانوية.  
 جامعة طنطا.  -كمية التربية  -ماجستير غير منشورة 

برنامجيف إرشادييف مقترحيف (. أثر 4882إبراىيـ الشافعي إبراىيـ )
عمى الاتجاىات التعصبية. رسالة دكتوراه غير منشورة. كمية 

 التربية جامعة طنطا.
(.بعض المحددات الشخصية المرتبطة 0222إبراىيـ الشافعي إبراىيـ )

بالتعصب لدى طلبب الجامعة السعودييف. بحث  غير منشور 
اعية والصحية ألقي في المؤتمر الدولي الثالث لمعموـ الاجتم

 ديسمبر.  2-4بكمية العموـ الاجتماعية جامعة الكويت 
 (.الاغتراب النفسي. بدوف. 4882إبراىيـ عيػػد )

(. دراسة تجريبية لمعوامؿ المساىمة في 4811إبراىيـ وجيػػػو محمود )
 -كمية التربية  -تحسيف التفكير الناقد. دكتوراه غير منشورة 

 جامعة عيف شمس. 
(.تنمية التفكير النقدي. ترجمة: سمير عبد المطيؼ 4882بروكفيمد )

ىوانو ، ومراجعة رجاء محمود أبو علبـ. الجمعية  الكويتية 
  02العدد  تالعربية. الكويلتقدـ الطفولة 

(. التطرؼ وعلبقتو بمستوى النضج 4882جلبؿ محمد سميماف )
كمية  -النفسي الاجتماعي لدى الشباب. دكتوراه غير منشورة 

 جامعة الأزىر الشريؼ. -تربية ال
. 0(.التوجيو والإرشاد النفسي. ط4822حامد عبد السلبـ زىراف )
 القاىرة: عالـ الكتب.
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. القاىرة: 4(.عمـ النفس الاجتماعي. ط4821حامد عبد السلبـ زىراف )
 عالـ الكتب.

(. الصورة الشائعة المتبادلة بيف شرائح اجتماعية 4880حمدي ياسػػيف )
 2لبقتيا بالتعصب.  مجمة عمـ النفس المعاصر ، مصرية وع

(1  ،)47 - 14 . 
(.سيكولوجية الإرىاب السياسي.  إصدارات خميؿ 4884خميؿ فاضؿ )
 فاضؿ.

(.تعميـ التفكير. ترجمة: عادؿ عبد الكريـ ياسيف، 4828بونو ) دي
ياد أحمد ممحـ، وتوفيؽ أحمد العمرى، الكويت. مؤسسة  وا 

  الكويت لمتقدـ العممي.
(. البنية العاممية لمتعصب ضد 4881زينب عبد المحسف درويش )

 جامعة طنطا. -داب كمية الآ -المرأة.   دكتوراه غير منشورة 
مجمة  (. حوؿ مفيوـ الصحة النفسية، أو التوافؽ.4880سعد المغربي )

  02عمـ النفس، الييئة المصرية العامة لمكتاب، القاىرة، 
(1،)1-47. 

أ(. تطوير اختبار الأفكار العقلبنية ،  4824) سميماف الريحاني
عمادة البحث  -دراسات )العموـ التربوية(  ةواللبعقلبنية. مجم

 . 14-77(،44) 40العممي الأردني، الأردف، 
 .ب(.اختبار الأفكار العقلبنية  واللبعقلبنية4824سميماف الريحاني )

 بدوف.  -كراسة الأسئمة 
(. تربية التسامح الفكري )صيغة تربوية 4882) الخميسيالسيد سلبمة 

دار   -مقترحة لمواجية التطرؼ( .مجمة التربية المعاصرة 
 .428 - 77(، 0) 01الإسكندرية ،   -المعرفة الجامعية 
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(. مقياس القوالب النمطية لصفات المرأة 4822سيػد عبػػد العػاؿ )
لمكتاب،  الييئة المصرية العامة -المصرية.  مجمة عمـ النفس 

 . 01-02( ، 0) 1القاىرة،  
(.النظرية الإجرائية لسنكر في )نظريات التعمـ 4820شارلز كاتانا )

دراسة مقارنة(. ترجمة عمى حسيف حجاج ، وعطية محمود.  
 . 002 – 414، 72عالـ المعرفة ، الكويت ، 

أ(. المقدمة. دراسات نفسية، ر انـ، القاىرة،   4882صفػػػوت فػػػرج )
 ب. -( ، أ1) ، 0

ب(. قضية الإرىاب ، محاولة لمفيـ السيكولوجي.  4882صفػػوت فرج )
 . 102 - 142(، 1)0دراسات نفسية ، رانـ ، القاىرة ،  

(.عمـ النفس الاجتماعي مع الإشارة 4827عادؿ عز الديف الأشوؿ )
 إلى مساىمات عمماء الإسلبـ.   القاىرة، الأنجمو المصرية. 

(. إسيامات 4882محمد إبراىيـ الدسوقي ) و عبد الحميد صفوت
دراسات نفسية رانـ  -البحوث المصرية في دراسة التعصب  

-  2 (1،)108-177. 
(. البناء المعرفي ، والمضموف الأيدلوجي 4870عبد الستار إبراىيـ )

المجمة .لمتسمطية )نحو مقياس جديد لمتسمطية العامة(
، المركز القومي لمبحوث الاجتماعية القومية ، المركز القومي 

 .82-17( ، يناير ،4) 8الاجتماعية والجنائية القاىرة ، 
(.العلبج النفسي الحديث قوة للئنساف. 4822عبد الستار إبراىيـ )

 (.07)  –الكويت  -سمسة  عالـ المعرفة 
صفوت إبراىيـ    و عبد العزيز عبد الله الدخيؿو عبد الستار إبراىيـ 

موكي لمطفؿ: أساليبو، ونماذج مف العلبج الس أ(.4882)
 ( ، ديسمبر. 422. عالـ المعرفة، الكويت ، العدد )حالاتو
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ب(.العلبج السموكي المتعدد المحاور 4882عبد الستار إبراىيـ )
الييئة المصرية العامة  -مجمة عمـ النفس . ومشكلبت الطفؿ

 . 04-1، 01) ( 7لمكتاب ، 
 إطار –(. سيكولوجية التطرؼ ، والإرىاب 4881عزت سيد إسماعيؿ )

جامعة الكويت  -، وتطبيؽ ميداني. حولية كمية الآداب  نظري
 . 442الرسالة  41الحولية رقـ  -

عزيز حنا داود وتحسيف عمى عثماف )بدوف(.عمـ تغيير الاتجاىات 
 النفسية والاجتماعية. القاىرة: الأنجمو المصرية.

(. معوقات التفكير النقدي: العلبقة بيف 4822الديف كفافي )علبء 
التفكير النقدي وبعض المتغيرات السيكولوجية. حولية كمية 

 .021-048، 0التربية ، جامعة قطر،  
 تفي: نظريا(.نظرية التعمـ الاجتماعي 4822) وكورسينيغازدا، 

عمى حسيف حجاج ، وعطية  ةمقارنة. ترجمالتعمـ دراسة 
 (، أكتوبر.  72نا. عالـ المعرفة ، الكويت ، ) محمود ى

(. التفكير الناقد ، وعلبقة تخفيض مستوى 4882فاروؽ السيد عثماف )
التعصب لدى عينة مف طلبب الجامعة )البحريف(.مجمة عمـ 

 (،07) 7النفس ،الييئة المصرية العامة لمكتاب ، القاىرة ،  
01-42. 

التعصب. في سيكولوجية (. دراسة 4821) الشرقاويفتحي مصطفي 
جامعة عيف  -ماجستير غير منشورة كمية الآداب   ةرسال

 شمس. 
(. التفكير العممي. القاىرة ، مكتبة مصر 4881فؤاد زكريا )

 لممطبوعات
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(.النمو 4884فؤاد عبد المطيؼ أبو حطب وآماؿ مختار صادؽ )
نيف. القاىرة، سمف مرحمة الجنيف إلي مرحمة الالإنساني م

 لانجمو المصرية.مكتبة ا
(.مناىج 4884فؤاد عبد المطيؼ أبو حطب وآماؿ مختار صادؽ )

البحث وطرؽ التحميؿ الإحصائي في العموـ النفسية والتربوية 
 المصرية. القاىرة الأنجمووالاجتماعية.  

. الجزء 1(.سيكولوجية الجماعات والقيادة. ط4828لويس كامؿ مميكة )
 ة العامة لمكتاب.، الييئة المصريةالأوؿ. القاىر 

(. سيكولوجية التطرؼ ، دراسة نفسية 4880محمد إبراىيـ الدسوقي )
مقارنة بيف المتطرفيف في اتجاىاتيـ الدينية ، وبعض الفئات 

 -كمية الآداب  -الإكمينيكية المحمية. دكتوراه غير منشورة 
 جامعة عيف شمس. 

ميذ (. بعض متغيرات الشخصية لدى تلب4821محمد أحمد  سلبمة )
التعميـ الديني في قطر دراسة عبر ثقافية. حولية كمية التربية  

 .012-027( ،0) –جامعة قطر ، قطر ، السنة الثانية 
(. المكونات 4882محمد أحمد شمبي ومحمد إبراىيـ الدسوقي )

(، 4) 2نفسية ، رانـ ، القاىرة ،  تلمتطرؼ. دراساالمعرفية 
44-02 . 

يوـ الاتجاه في عمـ النفس الاجتماعي ، (. مف4822محمد سلبمة أدـ )
المجمة الاجتماعية القومية ، المركز  - إجرائيمحاولة لتعريؼ 

 . 41-14(، 4)47القومي لمبحوث الاجتماعية والجنائية ،
 . القاىرة، دار الشروؽفركائز الإيما(. 4870محمد الغزالي السقا)

(. في سيكولوجية الاتجاىات  وتعاطى 4884محيى الديف حسيف )
المخدرات: المبادئ العامة والإجرائية الحاكمة لتغيير 
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 الاجتماعية المجمة الاتجاىات بإزاء تعاطى المخدرات.
القومية، المركز القومي لمبحوث الاجتماعية والجنائية القاىرة، 

 .424-447(، مايو ،0) 02
 . في النفس. القاىرة، مكتبة الأنجمو المصرية.(4820مصطفى زيور )

(.التطرؼ كأسموب للبستجابة. القاىرة، 4812) سويؼمصطفى 
 الأنجمو المصرية. 

(. الاتجاىات التعصبية وعلبقتيا ببعض 4827معتز سيد عبد الله )
 -دكتوراه غير منشورة  سمات الشخصية والأنساؽ القيمية. 

 جامعة القاىرة.  -كمية الآداب 
(. المعارؼ  والوجداف كمكونيف أساسييف 4882) عبد الله معتز سيد

في بناء الاتجاىات النفسية. مجمة عمـ النفس ،الييئة المصرية 
 .448 -81( ، 44)1العامة لمكتاب ، القاىرة ، 
 ةالاجتماعي. ترجم(.عمـ النفس 4828وليـ لامبرت، ووالش لامبرت )

 سموى الملب. القاىرة، دار الشروؽ. 
عداد جابر 4871اطس، جلبسر )و  (.اختبار التفكير الناقد. ترجمة وا 

عبد الحميد جابر  ويحيى حامد ىنداـ.  القاىرة، دار النيضة 
 العربية.
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